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Na osnovu ¢lana 49. alineja 5) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, br. 59/07 i 59/09), u postupku
akreditacije visokoSkolske ustanove ,Univerzitet u Sarajevu®, a po =zahtjevu
Ministarstva za obrazovanje, nauku i mlade Kantona Sarajevo, a na osnovu misljenja
Komisije stru¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju preporuke o
akreditaciji visokoZkolskih ustanova, direktor Agencije za razvoj visokog obrazovanja 1
osiguranje kvaliteta donosi :

PREPORUKU

1. Daje se Preporuka o akreditaciji visokogkolske ustanove ,,Univerzitet u
Sarajevu®, na osnovu misljenja Komisije struénjaka koji daju ocjenu i obavljaju
reviziju kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova.

2. Ministarstvo za obrazovanje, nauku i mlade Kantona Sarajevo ¢e u predmetnom
postupku akreditacije u skladu sa zakonskom regulativom izdati RjeSenje o
akreditaciji, na osnovu IzvjeStaja i ocjene Komisije struénjaka i uzimajuéi u
obzir ovu Preporuku.

3. Nakon postupanja iz tatke 2. ove Preporuke, Ministarstvo za obrazovanje, nauku
i mlade Kantona Sarajevo ¢e Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta dostaviti upravni akt o ishodu akreditacije radi daljnjeg
postupanja po €lamu 49, Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Boshi i

Hercegovini.

Obrazlozenje
Ministarstvo za obrazovanje, nauku i mlade Kantona Sarajevo je dana
24.04.2014.godine dostavilo Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta prijedlog za imenovanje Komisije struénjaka koji daju ocjenu i obavljaju
reviziju kvaliteta i daju preporuku o akreditaciji visokoskolske ustanove ,,Univerzitet u

Sarajevu® (u daljem tekstu: Komisija). Nakon $to je utvrdeno da se predloZeni &lanovi
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Komisije nalaze na utvrdenoj Listi struénjaka iz ¢lana 48. alingja 3.) Okvirnog zakona i
da je sastav Komisije predloZen u skladu sa Odlukom o normama kojima se odreduju
minimalni standardi u podrudju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni
glasnik Bosne 1 Hercegovine®, broj 100/11) (u daljem tekstu: Odluka), Agencija za
razvo] visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta je u skladu sa &lanom 49. alineja 4)
Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini, imenovala Komisiju
struCnjaka RjeSenjem broj: 05-33-1-370-3/14, od dana 05.06.2014 godine.

Dana 08.09.2014. dostavljen je Izvjestaj Komisije o eksternoj evaluaciji u kojem
je data analiza, ocjena i revizija kvaliteta ove ustanove. U Izvjestaju je sadrZano i
misljenje Komisije o akreditaciji koje glasi: ,,na osnovu toga 5to je svaki od devet
kriterija za akreditaciju ocjenjen kao potpuno ili znatno ispunjen, Komisija je utvrdila
da Univerzitet u Safaje{ru ispunjava uvjete za punu akreditaciju te daje misljenje —
akreditirati Univerzitet u Sarajevu®,

U po'giedu kvaliteta visoko8kolske ustanove ,,Univerzitet u Sarajevu” Komisija
struénjaka je u skladu s Odlukom o normama kojima se utvrduju minimalni standardi u
podru€ju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, ispunjenost devet kriterija

ocijenila sljedeéim ocjenama, te dala sljedece preporuke:

a) RAZVOJ I STRATEGIJA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Ocjena: znatno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

- . Neophodno redefinirati strategiju u skladu sa Izmjenama Zakona o visokom
obrazovanju KS i Statuta UNSA, tj u skladu sa promjenom organizacijske
strukture ka funkcionalno integrisanom univerzitetu. Fokus nove Strategije treba

-~ biti jatanje integrativnih funkcija UNSA, razvojnih procesa (NIR/UIR; razvoj
kadrova, bolonjski proces itd).

- Neophodno je redefinisati strateSke ciljeve i koncipirati adekvatne akcione
planove za realizaciju strategkih ciljeva u skladu sa indikatorima progresa.

- Prilikom izrade sljedeée Strategije, treba voditi raduna da se obave temeljite
konsultacije i aktivno ue3ée svih aktera (unutrainjih-vanjskih predstavnika
Iprivrednog okruzenja i asocijacije alumni)

- Najmanje jednom godi3nje na sjednicama Senata razmatrati realizaciju Strategije

i dokumentirati to. Procedure pracenja i realizacije strateskih ciljeva trebaju biti
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b)

definirane i predmet monitoringa Ureda za osiguranje kvaliteta, kao i mjere koje
se poduzimaju u slu¢aju ne ispunjenja strategkih ciljeva.

Svi Univerzitetski planovi ﬁebaju imati izvor u Strategiji (investicije, plan upisa
studenata, otvaranje novih odsjeka, fakulteta, institute, implementacija
bolonjskog procesa, treéi ciklus itd.)

Strate3ki planovi razvoja organizacionih jedinica moraju biti u skladu sa
strateSkim planom razvoja integrisanog univerziteta.

UPRAVLJANJE, UNUTRASNJE OSIGURANJE KVALITETA I KULTURA
KVALITETA

Ocjena: znatno ispunjen

Preporuke za unapredenj'e:

7

Politika osiguranja kvaliteta na organizacionim jedinicama UNSA treba biti sa
odredbama politike osiguranja kvaliteta definirane na nivou univerziteta,
Neophodno je harmonizirati procedure osiguranja kvaliteta na organizacionim
jedinicama UNSA, te dodatna i stalna edukacija osoblja Odbora i centara na
organizacionim jedinicama' da bi se izbjegla heterogenost i razlidit stepen
primjene mehanizama osiguranja kvaliteta (QA). |
Kod kdncipiranja upitnika, treba prethodno definirati ciljeve i metodologiju, a
nakon toga analizirati rezultate ankete u skladu s tim, te pratiti implementaciju
mjera poboljSanja.

Neophodno je koristiti sistem osiguranja kvaliteta (QA) u cilju poboljSanja
NIR/UIR-a, te procesa upravljanja i rada administracije.

PROCEDURE ZA OSIGURANJE KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA

Ocjena: znatno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

Kada je u pitanju broj studijskih programa koji se realiziraju na organizacionim
jedinicama UNSA, preporuka je da se taj broj realno revidira imajuéi u vidu
raspoloZive ljudske resurse, kao i finansijska stedstva, infrastrukturu i potrebe
trZidta.

Osigurati kompatibilnost studijskih programa u regiji i $ire, kao i harmonizaciju
deskriptivnih oblika iskazivanja podataka o studijskim programima na

organizacionim jedinicama UNSA (silabusi).
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Razmotriti moguéhost razvijanja interdisciplinarnih studijskih programa, koji bi
doprinjeli veéoj zaposljivosti i sticanju vjestina za pokretanje vlastitih biznisa.
Postojeée ishode udenja treba uskladiti sa kvalifikacionim okvirom/na nivou
programa/na nivou predmeta, te alocirati adekvatan broj ECTS-a, koji se
kontinuirano evaluira.

Povecati obim studentske prakse u preduzeéima i javnom sektoru i angaZovati
struénjake iz prakse kao gostujuée profesore. Otvorenost prema vanjskim
stakeholder-ima (poslodavci, trzi$te rada, alumni) u procesu donosenja i
revidiranja studijskih programa.

Definirati procedure revizije i praenja realizacije svakog studijskog programa,
te povecati obim nastavnih materijala na web stranicama. Analizirati kvalitet i
strukturu upisanih studenata, kao i prolaznost po studijskim godinama studijskih
programa, kao 1 druge relevantne indikatore uspje$nosti studiranja (prosjetno

trajanje studija, procent ispisivanja/odustajanja).

d) PROCEDURE ZA OCJENJIVANJE STUDENATA

Ocjena: potpuno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

UNSA koristi integrirani informacioni sistem studentskih sluzbi (ISSS), kao i
informacioni sistem upravljanja ljudskim resursima, $to omogudava detaljne
analize prolaznosti studenata i drugih indikatora uspjeSnosti studija, u cilju
definiranja mjera poboljSanja efikasnosti studija i praéenja njihove

implementacije, §to treba znacajnije iskoristiti.

¢) LJUDSKI RESURSI
Ocjena: potpuno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

U pogleda menadZmenta humanih resursa, treba nastaviti politiku zapo§ljavanja
mladih kadrova, najboljih studenata, a postoje¢a administrativno-budZetska
ograni¢enja, treba menadiment UNSA sa Vladom KS i Ministarstvom
obrazovanja, da insistira na ostvarenju svojih razvojnih ciljeva i obezbjedivanju
resursa potrebnih za angaZiranje nedostaju¢eg akademskog osoblja.

Intenzivirati nauéno i struéno usavriavanje akademskog osoblja, a Pravilnikom o
naucnom usavrSavanju akademskog osoblja treba definirati realne provedive
oblike nauénog usavr§avanja, utvrdivanje prioriteta, izvjestavanje itd.

Treba uspostaviti sistem ocjenjivanja administrativnog osoblja.
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Potrebno je svake godine planirati sredstva za naugno usavrSavanje, te sredstva
za nagrade za izuzetan doprinos nastavnika.

Redovno sprovoditi analizu opterecenosti nastavnog i nenastavnog osoblja (broj
nastavnika/broj  studenata; broj nenastavnog Kkadra/broj  studenata;

profesora/predmeta).

) KVALITET FIZICKIH RESURSA

Ocjena: znatno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

U cilju podrike i razvoja edukacijskog i istraZivackog procesa na UNSA, kao i
postizanja standarda, (definiranih zakonima i medunarodnim standardima),
neophodno je realizirati postojeée planove izgradnje infrastrukturnih objekata i
opremanja, vodeéi raduna o integrativnoj politici racionalnog koristenja prostora
i opreme svake organizacione jedinice UNSA.

Za poboljSanje kvaliteta postojecih i stvaranje novih kapaciteta, potrebna su
znacajna finansijska ulaganja, te realizacija razvojnih planova koncipiréna na
nivou integriranog univerziteta, realizacija izgradnje univerzitetske biblioteke
kao bitnog integrativnog segmenta institucije, te kontinuirano unapredivati

fizitke resurse, nabavke opreme za NIR/UIR; literature; on-line baze podataka.

g) INFORMACIONI SISTEMI

Ocjena: potpuno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

UNSA koristi integrirani informacioni sistem studentskih sluZbi sa modulima,
kao i sistem upravljanja ljudskim resursima, sa planovima daljnjeg razvoja.
Neophodno je u potpunosti iskoristiti kapacitete integriranog informacionog
sistema kod praéenja i analiza svih indikatora uspjednosti studiranja studenata po
predmetima i po studijskim programima, duZinu trajanja studija, procente
odustajanja od studija i drugih indikatora, ¢ije analize omoguéavaju definiranje

mjera za pobolj$anje efikasnosti studija i pracenje njihove implementacije.

h) PREZENTACIJA INFORMACIJA ZA JAVNOST

Ocjena: potpuno ispunjen

Preporuke za unapredenje:
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- U cilju bolje prezentacije informacija za javnost, trebalo bi donijeti strategiju
odnosa sa javno¥éu, kao i strategiju odnosa sa kljudnim akterima radi
unapredenja odnosa sa privrednim okruZenjem, tr¥iStem rada i alumni
asocijacijom.

- Neophodno je uskladiti standarde na svim organizacionim jedinicama, kod
izrade vodi¢a za bruco$e kod upisa studenata na UNSA, sa svim relevantnim
informacijama, imajuéi u vidu integriranu strukturn UNSA.,

i) MEDUNARODNA SARADNJA

Ocjena: potpuno ispunjen

Preporuke za unapredenje:

- U cilju intenziviranja mobilnosti neophodno je obezbjediti kompatibilnost
studijskih programa i njihovo uskladivanje sa programima univerziteta u regiji i
Sire, te uvoditi beneficije i nagrade za medunarodne aktivnosti.

- Motivirati pokretanje studijskih programa na engleskom jeziku, radi

intenziviranja mobilnosti studenata, kao i radi izlaska na globalno {r¥iste rada.

Na osnovu naprijed navedenog daje se Preporuka kao u dispozitivu.

S postovanjem,

Prilog:
1. IzvjeStaj Komisije stru¢njaka za Univerzitet u Sargjevu, 1x na jednom od

sluZbenih jezika u BiH, 1x na engleskom jezik

Dostaviti:
-_na§lovu
/=~ sektor 05
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