Na osnovu ¢lana 16. Zakona o upravi (,,Sluzbeni glasnik BiH* br. 32/02 i 102/09), ¢lana 48. alineja 1.
Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 59/07 i
59/09), ¢lana 6. i ¢lana 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
(-,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 86/09), direktor Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta uz saglasnost Upravnog odbora Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
sa sjednice, odrzane godine, donosi:

ODLUKU
O NORMAMA KOJIMA SE ODREPUJU MINIMALNI STANDARDI U PODRUCJU
VISOKOG OBRAZOVANJA U BOSNI | HERCEGOVINI

I
Ovom Odlukom utvrduju se norme kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja, sadrzane u Pravilima za ostvarivanje standarda i kriterija za osiguranje kvaliteta u visokom
obrazovanju u Bosni i Hercegovini.

|
Pravila za ostvarivanje standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini sastavni su dio ove odluke.

i
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,,Sluzbenom glasniku BiH “.

v
Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje da vazi Odluka o normama kojima se u odreduju minimalni
standardi u podru¢ju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, broj: 06-33-1-241-15/11 od
4.11.2011.godine (,,Sluzbeni glasnik BiH“,broj: 100/11).

Broj: DIREKTOR
Datum:

prof. dr. Enver Halilovié¢



PRAVILA ZA OSTVARIVANJE STANDARDA 1 SMJERNICA ZA OSIGURANJE
KVALITETA U VISOKOM OBRAZOVANJU U BOSNI | HERCEGOVINI

TERMINOLOGIJA

Termini koje se koriste u ovim Pravilima imaju sljede¢e znacenje:

a)

b)

d)

9)

h)

)

p)

Akreditacija je proces kojim se na osnovu vanjske evaluacije visokoskolske ustanove, odnosno
studijskog programa potvrduje da je visokoskolska ustanova u svom radu ispunila utvrdene
standarde i kriterije, a zasnovan je na samovrednovanju visokoskolske ustanove, ocjeni
ispunjenosti standarda i krterija od strane nezavisnih stru¢njaka sa ciljem prepoznavanja i
unapredenja kvaliteta visokog obrazovanja u okviru evropskog prostora visokog obrazovanja;
Ciljevi studijskog programa su specificirani u ishodima uéenja, vjestinama i sposobnostima
koje studenti usvajaju tokom studija;

DrZavni Registar akreditovanih visokoSkolskih ustanova je sluzbena evidencija o
akreditovanim visokoskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini, kojeg vodi Agencija za
razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta;

ECTS (europski sistem za prijenos i prikupljanje bodova) je mjerna jedinica za iskazivanje
obima optere¢enja studenta po predmetu, a odreduje se prosjeCnim ukupno potroSenim
vremenom za savladavanje gradiva;

Formalno obrazovanje je uéenje koje usmjerava akademsko osoblje, koje se sti¢e u obrazovnim
ustanovama, a prema nastavnom planu i programu odobrenom od strane nadleznih obrazovnih
vlasti;

Informalno ucenje je spontano ucenje i sticanje znanja i vjeStina kroz svakodnevne aktivnosti;
Interdisciplinarni odnosno multidisciplinarni studijski programi su studijski programi koji
obuhvataju materiju iz dvije ili viSe oblasti iz istog ili razli¢itih nau¢nih polja;

Ishodi uéenja su izjave o tome $ta pojedinac koji u¢i zna, razumije i moze obavljati na zavrSetku
procesa ucenja, a definisani su kroz znanje, vjestine i kompetencije;

Klaster je grupisanje studijskih programa u svrhu akreditacije. Studijski programi koji se
grupiSu u klaster mogu biti sa jedne ili viSe visokoSkolskih ustanova, uz uslov da se na tim
studijskim programima izu¢avaju iste naucne oblasti;

Komisija stru¢njaka je nezavisno tijelo koje sistemski, objektivno i dokumentirano obavlja
reviziju kvaliteta, daje ocjenu ispunjenosti definiranih standarda i kriterija, te preporuke o
akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa;

Kompetencije oznafavaju sposobnost primjene znanja i vjeStina tokom ucenja i na radnom
mjestu, kako u privatnom tako i u profesionalnom razvoju;

Kriterij je kvantitativna ili kvalitativna osnova za dono$enje ocjene ispunjenosti standarda;
Kvalifikacija je formalni naziv rezultata procesa vrednovanja, nakon kojeg je utvrdeno da je
pojedinac ostvario ishode ucenja;

Kvalitet je skup karakteristika visokoSkolske ustanove, odnosno studijskog programa, kojima
se dokazuje nivo zadovoljavanja potreba i ocekivanja studenata i drugih zainteresovanih strana
u procesu visokog obrazovanja;

Neformalno obrazovanje je organizovan proces ucenja usmjeren ka usavrSavanju,
specijalizaciji i dopunjavanju znanja, vjestina i kompetencija prema posebnim programima;
Novoosnovana visokoSkolska je ustanova koja je prvi put osnovana i ima status samostalnog
pravnog subjekta. Novoosnovana visokoskolska ustanova kao samostalni pravni subjekt nastaje
i integracijom dvije ili viSe postojecih visokosSkolskih ustanova, ili isupanjem jedne ili vise



q)

s)
B

y)

organizacionih jedinica iz postojece visokoSkolske ustanove i njenim/njegovim sticanjem
statusa novog pravnog subjekta.

Osiguranje kvaliteta je jedan aspekt rada visokoskolske ustanove kojim se vrsi planiranje,
nadzor nad izvodenjem i unapredenje klju¢nih nastavno-naucnih procesa, s krajnjim ciljem
postizanja povjerenja zainteresovanih strana da ¢e oéekivani nivo kvaliteta biti ostvaren;
Privremena akreditacija nadlezna obrazovna vlast prilikom izdavanja licence novoosnovanoj
visokoSkolskoj ustanovi izdaje RjeSenje o privremenoj akreditaciji. VaZenje ovog rjeSenja je
vezano za zavrSetak procesa akreditacije, ali ne duze od 12 mjeseci od ispunjenja uslova za
podnosenje zahtjeva za akreditaciju.

Priznavanje prethodnog ucenja podrazumjeva vrednovanje ishoda ucenja, bez obzira da li je u
pitanju formalno ili neformalno i informalno ucenje;

Samoevaluacija je proces koji predstavlja efikasni mehanizam i procedure visokoskolske
ustanove kojima se utvrduje, nadzire i periodi¢no kontrolira ispunjenost definiranih standarda i
kriterija kvaliteta, radi unapredenja sistema osiguranja kvaliteta i opéeg akademskog razvoja;
Standard je izjava o nacelima i o¢ekivanom nivou zahtjeva prema kojima se ocjenjuje kvalitet,
a koje visokoskolska ustanova, odnosno studijski program trebaju ispuniti;

Studijski progam predstavlja nastavni plan i program koji pokriva jednu ili vise nauc¢nih oblasti,
a Cija realizacija kroz nastavno-naucni/umjetnicki proces vodi do jednog od tri akademska
stepena u skladu sa Bolonjskom deklaracijom:;

Strucnjak je ¢lan komisije strucnjaka s liste stru¢njaka utvrdene u skladu s ¢lanom 49. Okvirnog
zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini;

Sukob interesa postoji u situaciji kada ¢lan komisije stru¢njaka ima odredeni profesionalni ili
privatni finansijski interes na visokoskolskoj ustanovi koja je predmet vanjske evaluacije, a $to
moze imati uticaja na njegov nepristrasan i objektivan rad u komisiji stru¢njaka. Pod sukobom
interesa posebno se smatra situacija u kojoj bi predlozeni ¢lan komisije strucnjaka u tekucoj i
sljedecoj akademskoj godini, u odnosu na godinu obavljanja vanjske evaluacije, imao
profesionalni ili privatni finansijski interes na visokoskolskoj ustanovi koja je predmet vanjske
evaluacije, ukljucujuéi i ¢lanove njegove uze porodice (roditelji, supruznici i djeca);

Vanjska evaluacija je objektivno i nepristrasno vrednovanje nivoa ispunjenosti kriterija i
standarda od strane komisije stru¢njaka za ocjenu i reviziju kvaliteta i davanje preporuka o
akreditaciji visokoskolskih ustanova, odnosno studijskih programa;

Zajednic¢ki programi su studijski programi koji su organizovani i izvode se na dvije ili vise
visokoskolskih ustanova i mogu da vode sticanju zajednic¢ke diplome, dvostruke diplome, ili
jedne diplome koju izdaje ustanova koja je za to sporazumom odredena.

PRAVILA ZA OSTVARIVANJE STANDARDA ZA UNUTRASNJE OSIGURANIJE
KVALITETA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

1.) STRATEGIJA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

Visokoskolska ustanova ima razvijen postupak izrade, usvajanja i revizije strategije; definisane
uloge unutrasnjih i vanjskih uc¢esnika u postupku konsultacija prilikom izrade strategije, misije
I vizije; utvrdeni strateski ciljevi su jasni, realni i provodivi, indikatori ispunjenosti odgovaraju
svrsi strategije; misija je realna, provodiva, motivirajuca i jasna, te su utvrdeni odgovarajuci
mehanizmi promjena misije i vizije;

Visokoskolska ustanova osigurava dostupnost strategije svim zainteresovanim stranama,
minimalno na svojoj internet stranici;

Visokoskolska ustanova ima uspostavljen efikasan sistem i procedure za pracenje ispunjenja
planova i realizaciju strateskih ciljeva. Sistem i procedure za pracenje ispunjena planova i
realizaciju strateskih ciljeva su efikasni, strukturisani i medusobno povezani. Visokoskolska
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ustanova ima utvrdene procedure za implementaciju akcionih planova i njihovog pra¢enja u
cilju realizacije strategije (podjela odgovornosti, vremenski rokovi, mehanizam sistemati¢nog
pracenja);

Visokoskolska ustanova ima jasne pokazatelje uticaja strategije na razvoj drustvene zajednice.

2.)) UNUTRASNJE OBEZBJEPIVANJE KVALITETA I RAZVOJ
KVALITETA

Visokoskolska ustanova ima efikasnu organizacionu i upravljacku strukturu, u kojoj su jasno
definisane uloge i nadleznosti upravnih i rukovodnih tijela, nacin njihovog izbora u skladu sa
relevantnim zakonskim aktima, kao 1 medusobni odnosi;
Visokoskolska ustanova ima uspostavljen i organizovan proces unutra$njeg osiguranja
kvaliteta;
Na visokoskolskoj ustanovi je regulisano ko je sve i na koji nacin ukljucen u definisanje politike
unutra$njeg osiguranja kvaliteta (rad odgovarajuéeg tijela, osoba(e), propisani indikatori), kao i
na koji nacin provodenje unutrasnjeg osiguranja kvaliteta utice na unapredenje rada
visokoskolske ustanove;
Visokoskolska ustanova ima definisanu i usvojenu politiku kvaliteta, koju kontinuirano
promovise i unaprijeduje, te razvija i koristi sveobuhvatan i efikasan sistem za unutrasnje
osiguranje kvaliteta u cilju poboljSanja nastave, naucno-istrazivackog rada, te procesa
upravljanja i administracije. Politika i procedure za unutra$nje osiguranje kvaliteta su definisani
formalnim aktom;
Implementacija sistema unutrasnjeg osiguranja kvaliteta uti¢e na nastavni proces, istrazivacki
rad/razvoj umjetnosti, razvoj drustva i upravljacke i administrativne procese, te Su jasni
pokazatelji uspjeSne implementacije unutrasnjeg osiguranja kvaliteta u cilju kontinuiranog
razvoja, a ne samo zadovoljavanja minimalnih zakonskih propisa;
Uloga studenata sva tri ciklusa u upravljanju visokoskolskom ustanovom i u sistemu
unutra$njeg osiguranja kvaliteta je jasno definisana.

3.) OSIGURANJE KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA

Procedure za predlaganje, prihvatanje, pracenje i provodenje studijskih programa na
visokoS§kolskoj ustanovi su uspostavljene, i osigurana je njihova dosljedna primjena za svaki
studijski program;

Visokoskolska ustanova analizira potrebe za kreiranjem novih studijskih programa (uticaj
trziSta rada/zaposljivost; privredno lokalno ili regionalno okruzenje; zainteresovanost buducih
studenata), kao i relevantnost svih ucesnika u konsultacijama prilikom kreiranja novih studijskih
programa;

Visokoskolska ustanova ima jasno definisane procedure usvajanja novih, odnosno reviziju
postojecih studijskih programa (sastav tijela koje predlaze novi ili revidirani studijski program;
sastav tijela koje ga usvaja, odnos s licenciranjem, da li je i na koji nafin vrSena analiza
studijskih programa i u koje svrhe, te na koji nacin se vr$i revizija studijskih programa, kao i
odgovorne osobe ili tijela te nacin na koji su postojeci studijskih programi unaprijedeni);
Visokoskolska ustanova ima razvijene, usvojene i objavljene ishode ucenja za svaki studijski
program, svaki kolegij/predmet, svaki ciklus studija koji se realizira te opisan na¢in na osnovu
kojeg se odreduje oCekivano opterecenje studenata. Ishodi uenja jasno opisuju znanja i vjestine
koje ¢e studenti imati po zavrSetku studija;

Visokoskolska ustanova ima opisane i usvojene nastavne metode koje se koriste za prenosenje
znanja, kao i nacin alociranje ECTS bodova osigurava i realnu procjenu koli¢ine studentskog
optereéenja;

Visokoskolska ustanova ima definisane i usvojene procedure za redovno pracenje realizacije
studijskih programa, kao i definisane i usvojene pokazatelje na osnovu kojih se odreduju upisne
kvote;

Visokoskolska ustanova analizira na koji naéin su procedure prikupljanja informacija i
preduzetih aktivnosti uticale na unapredenje studijskog programa.



4.) STUDENTI

Visokoskolska ustanova ima usvojene i objavljene procedure za ocjenjivanje studenata, kao i
procedure za Zalbe studenata (studenti su unaprijed upoznati sa procedurama i metodama
ocjenjivanja u slucaju pismenog/prakticnog rada, usmenog ispitivanja, seminarskog rada itd.,
rasporedom ispita; rezultati ispita su javni);

Na visokoskolskoj ustanovi postoji usvojen nacin pracenja implementacije procedura za
ocjenjivanje i zalbenih procedura (upitnici, ankete, evaluacije, broj zalbi, broj odustajanja,
prolaznost);

Visokoskolska ustanova ima usvojene procedure koje osiguravaju involviranost studenata u
postupak donoSenja i pradenja implementacije procedura za ocjenjivanje, kao i1 Zalbenih
procedura;

Visokoskolska ustanova osigurava mehanizme na osnovu kojih ishodi zZalbenih procedura
direktno uti¢u na unapredenje nastavnih procesa i napredak studenta kroz studije;
Visokoskolska ustanova ima sistem uspostavljanja, implementacije, pracenja i ishoda primjene
sistema za priznavanje kvalifikacija u skladu sa Lisabonskom konvencijom;

Visokoskolska ustanova ima usvojene procedure kojima se obezbjeduje institucionalna
dosljednost u priznavanju kvalifikacija, a kojima se promovise mobilnost (periodi studija i
prethodnog ucenja, ukljucujuéi priznavanje vaninstitucionalnog i implicitnog ucenja);
Visokoskolska ustanova osigurava odgovarajuce uslove za razliite kategorije studenata (strani
studenti, studenti sa invaliditetom, vanredni studenti, zaposleni studenti, itd.) , bez obzira na
njihovu nacionalnu, etnicku, rasnu, spolnu pripadnost;

Na visokoskolskoj ustanovi su usvojene, uspostavljene i dostupne procedure kojima se pruza
podrska studentima za akademsko napredovanje na visokoSkolskoj ustanovi (mentori,
savjetodavni servisi i servisi za pruzanje podrske);

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure koje definisu ulogu studenata (pravo glasa,
zastupljenost) u upravljackim procesima, kao i mehanizme pomocu kojih se studenti podsti¢u da
budu dio navedenih tijela;

Visokoskolska ustanova ima usvojene, opisane i javno dostupne procedure na osnovu kojih se
vrsi selekcija studenata koji uéestvuju u upravljackim procesima na visokoskolskoj ustanovi;
Visokoskolska ustanova ima uspostavljen proces za izdavanje uvjerenja/potvrde o diplomiranju,
kao i diplome i dodatka diplomi. Izdavanje dodatka diplomi je regulisano internim aktima, a u
skladu sa vaze¢im Uputstvom o sadrzaju diplome i Dodatka diplomi.

5.) LJUDSKI RESURSI

Visokoskolska ustanova zaposljava dovoljan broj kvalifikovanog nastavnog kadra, u skladu sa
vaze¢im propisima nadleznih obrazovnih vlasti koji regulisu to pitanje, (nastavnici i saradnici)
u punom radnom odnosu, te dovoljan broj saradnika i/ili nau¢nih asistenata kako bi se osiguralo
postizanje obrazovnih ciljeva, uspostavljanje i nadzor nad akademskim pravilima, te osigurala
odrzivost svojih studijskih programa;

Visokoskolska ustanova osigurava dovoljan broj administrativnog i pomo¢nog osoblja, resurse
za njihovu obuku i usavrSavanje koje redovno provodi, a sve u cilju efikasnog provodenja
djelatnosti;

Procedure za izbor i napredovanje nastavnog kadra su utvrdene unaprijed, javno su dostupne i
uskladene su s vazefim zakonskim regulativama. Sastav komisije za izbor u zvanje je
kompetentan u nau¢noj oblasti (poljima i granama) u kojoj prijavljeni kandidat trazi izbor u
zvanje. Visokoskolska ustanova ima jasno definisane i usvojene kriterije za odabir ¢lanova
komisije za izbor u zvanje, koji definisu i pitanja sukoba interesa izabranih ¢lanova;
Visokoskolska ustanova ima usvojenu politiku usavrSavanja nastavnog kadra, te na taj nacin
omogucéava stru¢no i nau¢no usavrSavanje kompletnog nastavnog kadra. Visokoskolska
ustanova izraduje planove i programe usavrSavanja, evidencije o ispunjenosti i mjere za
napredovanje. Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za osiguranje materijalnih
i finansijskih resursa za kontinuirani profesionalni razvoj vlastitog osoblja (akademskog,
administrativnog);



Na visokoskolskoj ustanovi su uspostavljeni mehanizmi pracenja efikasnosti i efektivnosti rada
novouposlenog osoblja u cilju pruzanja podrske njihovom daljem profesionalnom razvoju;
Visokoskolska ustanova redovno i detaljno analizira starosnu strukturu nastavnog kadra, odnos
vlastitog 1 gostujuceg kadra, kvalifikacije nastavnog kadra na svim studijskim programima, a
posebno na uskostruénim predmetima, te shodno uradenim analizama i planu aktivnosti provodi
mjere za unapredenje;

Visokoskolska ustanova ima definisane i usvojene procedure i osigurane resurse za podrsku
istrazivackim aktivnostima (servis za podrsku istrazivanja, podrska za dodjelu grantova, nivo
opterecenja nastavnika).

6.) INFRASTRUKTURA

Visokoskolska ustanova osigurava dovoljno resursa za Svo osoblje i upisane studente,
propisano odgovaraju¢im propisom nadlezne obrazovne vlasti, te njihovo efikasno koriStenje.
Visokoskolska ustanova izraduje godisnji plan ulaganja finansijskih sredstava, u skladu sa
potrebama, koji se u potpunosti realizuje i prati njegovo provodenje. Adekvatnost resursa za
izvodenje studijskih programa, funkcionalnost, starost, ergonomiénost i dostupnost ocjenjuju
se kontinuirano internim evaluacijama o ¢emu postoji jasna i sitemati¢na dokumentacija, te se
provode mjere za unapredenje;

Visokoskolska ustanova ima pristup internetu dostupan studentima na cijeloj ustanovi i
osigurava dostupnost adekvatne informati¢ke opreme u cilju kvalitetnog izvodenja nastave
svim studentima, akademskom i administrativhom osoblju;

Visokoskolska ustanova ima biblioteku koja je opremljena potrebnim brojem biblioteckih
jedinica u Stampanom ili elektronskom obliku, u odnosu na broj studenata, u skladu sa
propisima nadleznih obrazovnih vlasti. Na visokoSkolskoj ustanovi su uspostavljene procedure
kojima se redovno prati i ocjenjuje aktuelnost naslova i kontinuirano radi na obogacivanju
biblioteCkog fonda. Bibliotecki prostor je dostupan i prikladan za koriStenje bibliotekarskih
usluga, za sve studente, posebno za studente sa posebnim potrebama, kao i akademsko i
aministrativno osoblje;

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za osiguranje odrzivosti budzeta, te
opisan proces planiranja ulaganja i racionalnog koristenja resursa u skladu sa potrebama i
strateSkim planom (izdvajanja za nabavku novih i obnavljanje postojecih resursa).

7.) UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA

Visokoskolska ustanova ima uspostavljen informacioni sistem koji kontinuirano prikuplja,
analizira i koristi informacije relevantne za unapredenje nastavnih i nau¢no-istrazivackih, te
poslovno-administrativnih aktivnosti. Na visokoskolskoj ustanovi je uspostavljen i opisan
na¢in  funkcionisanja informatickog sistema (npr. interne platforme, softveri-
centralizovan/decentralizovan sistem, itd);

U okviru jednog ili viSe informacionih sistema na visokoSkolskoj ustanovi, postoji baza
podataka nastavnog osoblja, koja podrazumijeva detaljan opis informacija koje se skupljalju
(omjer nastavnika i studenata, starosna struktura nastavnog kadra, odnos vlastitog i gostujuc¢eg
kadra, podaci o referentnosti akademskog osoblja, objavljenoj publicistici, angazmanu po
predmetima, polnoj i starosnoj strukturi, izboru u nau¢no-nastavno zvanje, podaci o
administrativnom osoblju, itd.);

Visokoskolska ustanova ima i sistemati¢no koristi informacione sisteme koji omogucavaju
precizne analize prolaznosti studenata po ispitnim rokovima za svaki predmet, godinu i
studijski program, podaci o studentima po studijskom programu, ciklusima, godinama studija,
polnoj 1 starosnoj strukturi, periodu studiranja, procentu svrSenih studenata, te nacin
funkcionisanja baze podataka. Prikupljene informacije se sistemski i ciljano razmjenjuju medu
svim uéesnicima/dijelovima VSU.

8.) INFORMISANJE JAVNOSTI
Visokoskolska ustanova objavljuje nepristrasne, objektivne i javno provjerljive informacije o



svim programima i zvanjima koje nudi, minimalno na vlastitoj web stranici na jednom od
sluzbenih jezika u BiH, te na engleskom jeziku;

Visokoskolska ustanova ima razvijenu i usvojenu komunikacijsku strategiju, kojom su jasno
definisane ciljne grupe (studenti, svrSeni studenti, okruzenje, vlade i organi vlasti, nevladin
sektor, privreda, socijalni sektor), kao i oblici komuniciranja sa svakom od ciljnih grupa, te
nacin institucionalnih odnosa s javhoscu;

Postoji definisana i usvojena procedura objavljivanja informacija na internet stranici, kao i u
drugim oblicima komunikacije, sa svim relevantnim informacijama koje se odnose na
objavljenu publicistiku nastavnog kadra, realizaciju i uces¢e u domacé¢im i medunarodnim
projektima, konferencije i sl.;

Visokoskolska ustanova ima tijelo ili osobu u studentskoj sluzbi koja pruza informacije samo
buduéim studentima, te radi na izradi i distribuciji vodica za brucose, informativnim paketima
koji sadrze sve relevantne podatke o studijskim programima, ukljucujuéi nastavni plan i
program sa brojem ECTS-a i drugi promotivni materijali;

Visokoskolska ustanova uspostavlja adekvatan mehanizam prikupljanja povratnih informacija
od strane zainteresovanih strana o aktivnostima koje provodi.

9.) MEDUNARODNI ASPEKTI RADA (INTERNACIONALIZACIJA)

Visokoskolska ustanova ima razvijenu i usvojenu strategiju za medunarodnu saradnju, koja je
dio strategije visokoskolske ustanove, a koja se odnosi na razvoj, implementaciju i unapredenje
svih oblika medunarodnih aspekata rada (projekti, bilateralne ugovore, zajedni¢ke programe
itd.);

Strategijom za medunarodnu saradnju visokoSkolska ustanova definiSe nacin izrade i
implementacije projekata, komunikaciju sa medunarodnim partnerima, nacin apliciranja za
medunarodne projekte, izradu zajednickih programa, koristenje resursa i primjenu prakticnih
iskustava dobivenih kao rezultat realizovanih medunarodnih aspekata rada;

Visokoskolska ustanova osigurava procedure kojima se reguliSu sva pitanja koja se odnose na
medunarodnu mobilnost studenata i nastavnika (programi kroz koji se mobilnost realizuje-
ERASMUS +, EURAXESS, itd.; servis za podrsku mobilnosti; priznavanje znanja stecenih
tokom razmjene; ¢lanstvo u evropskim udruzZenjima koje okuplja visokoskolske ustanove kao
npr. EUA, EURASHE, Dunavska rektorska konferencija, itd.);

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene mehanizme za kontinuirano pracenje primjene
steCenih iskustava, dobivenih tokom realizacije nekih od realizovanih medunarodnih aspekata
rada, u svojim aktivnostima;

Visokoskolska ustanova ima usvojene procedure kojima se definiSe nacin osiguravanja resursa
za podrSsku medunarodnim aktivnostima, sa posebnim akcentom na zainteresovanost
medunarodnih partnera za saradnju (interes za izradu zajednickih programa, dolazak stranih
studenata i predavaca i sl.).

PRAVILA ZA OSTVARIVANJE STANDARDA ZA UNUTRASNJE OSIGURANJE
KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA

1.) OSIGURANJE KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA
Politika unutra$njeg osiguranja kvaliteta studijskih programa precizira dinamiku i periodi¢nost
evaluacije studijskih programa, a na osnovu definisane politike osiguranja kvaliteta
visokoSkolske ustanove;
Visokoskolska ustanova ima propisane i usvojene mehanizme i procedure za kreiranje novih
studijskih programa. U procedure su ukljucene zainteresovane strane:
o unutra$nje (studenti, akademsko, administrativno osoblje)



o vanjske (budu¢i studenti, predstavnici alumni organizacija, predstavnici trziSta
rada/profesionalna udruzenja, javni 1 privatni sektor, privredni subjekti lokalne
zajednice i regionalno okruZzenje itd.);

Visokoskolska ustanova kontinuirano prati kvalitet izvodenja studijskog programa u pogledu:
realizacije nastavnog plana i programa, kvaliteta nastave, kompetentnosti pedagoskih metoda
rada akademskog osoblja, ocjenjivanja studenata, zadovoljstva studenata, dostupnosti i
dostatnosti literature i opreme itd.;

Rezultati evaluacije predstavljaju polaznu tacku u preduzimanju mjera za unapredenje kvaliteta
koje preciziraju korektivne aktivnosti sa nosiocima, rokovima, podjelom odgovornosti i
rizicima;

Visokoskolska ustanova osigurava sistemsku podrsku studentima i akademskom osoblju za
razvoj naucno-istrazivackog rada, u skladu sa statusom ustanove.

2.) CILJEVI STUDIJSKOG PROGRAMA I ISHODI UCENJA

Visokoskolska ustanova ima jasno definisane ciljeve i ishode u¢enja na nivou svakog studijskog
programa - kvalifikacije, ¢ime osigurava sticanje znanja (Cinjeni¢nog i teoretskog), vjestina
(psihomotorickih i socijlnih) te komptencija (licnih i1 profesionalnih), utvrdenih kao
samostalnost i odgovornost, a koji su povezani sa stadardima kvalifikacija i Osnovom
kvalifikacijskog okvira u Bosni i Hercegovini, drzavnim (nacionalnim) kvalifikacijskim
okvirom, te Okvirom kvalifikacija u Europskom prostoru visokog obrazovanja;

Ishodi ucenja su izjave o tome $ta student zna, razumije i moze da obavlja nakon zavr§enog
studija, definisane kroz znanje, vjestine i kompetncije. Utvrduju se na nivou studijskog
programa (kvalifikacije) i svakog predmeta, daju informaciju o radnom opterec¢enju studenta §to
predstavlja procijenjeno vrijeme za sve aktivnosti koje su neophodne za postizanje ishoda
ucéenja izrazenih u ECTS bodovima;

Ishodi ucenja su zasnovani na akademskim i profesionalnim zahtjevima, te potrebama drustva i
trzista rada. Prilikom vrednovanja ishoda u¢enja uzimaju se u obzir znanja i vjestine koje se
sti¢u neformalnim i informalnim ucenjem,;

Visokoskolska ustanova osigurava mogucnosti da se kandidati i studenti unaprijed upoznaju sa
ciljevima studijskog programa i ishodima uéenja putem njihove javne objave.

3.) NASTAVNI PLAN | PROGRAM

Struktura i sadrzaj nastavnog plana i programa i izvodenje nastave uskladeni su sa utvrdenim
ciljevima, savremenim didakti¢kim konceptom i inovativnim nastavnim metodama, razli¢itim
oblicima nastave (predavanja, vjezbe, rad u radnim grupama, rad na projektima, prakti¢ni rad,
samostalno ucenje, radionice, itd.) i podrzani adekvatnim, dostatnim i dostupnim obrazovnim
resursima i savremenim resursima za ucenje (laboratorijska oprema, pomagala za ucenje,
poducavanje, vodici, kursevi, itd.);

Na osnovu ishoda ucenja i procjenjenog radnog optereenja studenta za njihovo postizanje
dodjeljuju se ECTS bodovi za svaki predmet (predavanja, praktiCan rad, seminari,
laboratorijske vjezbe ili druge aktivnosti u skladu sa specifi¢nostima predmeta);

Posebna paZnja unutar nastavnog plana i programa je usmjerena na unaprjedenje znanja i
vjestina putem provodenja strucne prakse koju obezbjeduje visokoskolska ustanova;

Svrha stru¢ne prakse je omogucavanje izrade kvalitetnijeg zavrSnog rada i bolje pripreme
svrsenih studenata za rad u struci, te se povratne informacije o provedenoj stru¢noj praksi koriste
za unapredenje studijskog programa;

Formalno usvojena procedura izrade i strukture zavrsnog rada ima definisan odnos student-
mentor, preciziranu saradnju izmedu studenata i istrazivaca i mentora, saradnju izmedu studenta
i relevantnih stru¢nih institucija, orijentisanost zavr$nog rada ka aktuelnim temama i
problematikama postojeceg trzista rada i ocjenjivanju zavr$nog rada.



4.) LJUDSKI RESURSI
Politika zaposljavanja akademskog osoblja je bazirana na odabiru visokokvalitetnog i
kvalifikovanog nastavnog kadra;
Na osnovu definisanih ciljeva studijskog programa i ishoda ucenja metode rada akademskog
osoblja, strategije poducavanja i ocjenjivanja, uskladene su sa didaktickim konceptom, i u
formi: predavanja, vjezbi, prakti¢ne nastava, rada u grupama, rada na projektima, samostalnog
ucenja, radionica i drugo;
Akademsko osoblje na studijskom programu vrednuje i podstiCe studente na preuzimanje
aktivne uloge u procesu ucenja uz odgovarajuce usmjeravanje i podrsku;
Prilikom vrednovanja ishoda ucenja, gdje je to moguce, vrednovanje provodi vise ispitivaca, u
cilju transparetnosti vrednovanja i osiguranja kvaliteta;
Akademsko osoblje motivira studente na samostalno ucenje, kriti¢ko prosudivanje, kreativnost
i autonomiju studenta;
Akademsko osoblje uvazava raznolikosti studentske populacije i njihovih potreba i u skladu sa
tim koristi razli¢ite na¢ine izvodenja nastave i pedagoske metode;
Visokoskolska ustanova utvrdenom dinamikom provodi anketiranje studenata, akademskog i
administrativnog osoblja, te se povratne informacije koriste u planiranju uposljavanja
nastavnog kadra sa ciljem kontinuiranog unapredenja kvaliteta realizacije studijskog programa;
Visokoskolska ustanova osigurava putem programa da svo osoblje razumije bolonjske principe
i ispravno ih provode, posebno u pogledu pedagogije, kvaliteta i akreditacije.

5.) STUDENTI
Procedure i kriteriji za upis na studijski pogram su jasni, transparentni i dostupni kandidatima
putem studentskih vodic¢a-informatora i objavljene su na web stranici visokoSkolske ustanove
ili na drugi nacin;
Studijski program obezbjeduje povezivanje teorije i prakticnog znanja, te se zastupljenost
prakti¢ne nastave kontinuirano povecava u nastavnim programima;
Sadrzaj, koncept i odgovarajuce pripreme za prakticnu nastavu omogucavaju studentima da
jacaju profesionalne sposobnosti, razvijaju pristup radnom mjestu i sti¢u prakti¢na iskustva koja
su neophodna za samostalno obavljanje zadataka pod mentorstvom, kao i za sve vecu
samostalnost pri njihovom obavljanju;
Rezultati ocjenjivanja prakti¢ne nastave odrazavaju sposobnost rezonovanja studenata, njihovu
sposobnost obrade informacija, kritickog razmisljanja, kao i sposobnost primjenjivanja
strategija rjeSavanja problema iz njihove profesionalne prakse u datim okolnostima;
Postojece metode testiranja i ispitivanja omogucavaju studentima da pokazu dostignute ishode
ucenja, dobiju povratne informacije i savjete za proces ucenja;
Studenti se u radu tijela visokoSkolske ustanove, u procesima upravljanja i donoSenja odluka
tretiraju i uvazavaju kao ravnopravni ¢lanovi;
Visokoskolska ustanova/studijski program uspostavlja udruzenje svrsenih studenata (alumni).

6.) RESURSI I FINANSIJE
Prostorni kapaciteti, bibliotecki resursi, informaticki resursi, materijalno-tehnicki resursi su u
trendu sa savremenim nau¢nim dostignuc¢ima i u sluzbi optimalnog iskustva studiranja;
Visokoskolska ustanova/studijski program periodi¢no realizuje ankete o kvalitetu, savremenosti
i dostupnosti fizickih resursa, a rezultate analiza koristi za unapredenje fizickih resursa na
visokoskolskoj ustanovi;
Pri alociranju, planiranju i osiguravanju fizi¢kih resursa za ucenje i podrsku studentima uzimaju
se u obzir raznolike potrebe studentske populacije;



Visokoskolska ustanova obezbjeduje invalidnim licima potrebne uslove za nesmetan pristup i
ucesSce u realizaciji studijskih programa.

7.) MOBILNOST AKADEMSKOG OSOBLJA | STUDENATA
Visokoskolska ustanova/studijski program stvara uslove za unaprijedenje regionalne i
prekograni¢ne saradnje, te podrzava dvosmjernu medunarodnu mobilnost studenata i
akademskog osoblja;
Visokoskolska ustanova podrzava mobilnost akademskog osoblja kroz osiguranje uslova za
smjestaj, obuke iz stranih jezika, omoguéavanje uc¢enje zvanicnih jezika u Bosni i Hercegovini
gostuju¢em osoblju, te priznavanje radnog staza vlastitom akademskom osoblju za period
boravka na drugoj ustanovi u inostranstvu;
Visokoskolska ustanova pruza studentima organizovanu administrativnu podrsku u apliciranju
i boravku na inostranim programima (ECTS bodovi, izdavanje dodatka diplome, formalizovane
procedure, stalno angazovano osoblje i sluzbe za razmjenu studenta);
Visokoskolska ustanova ima uspostavljen sistem za priznavanje perioda mobilnosti studenata;
Visokoskolska ustanova ispunjava zakonske i obezbjeduje druge uslove za razvoj programa za
sticanje zajednickih diploma (joint degree);
Studijski program obezbjeduje potrebne preduslove za izvodenje nastave u cjelini ili dijelom na
engleskom jeziku.

8.) INSTITUCIJSKE STRATEGIJE | POLITIKE DOKTORSKOG STUDIJA

Visokoskolska ustanova ima Strategiju doktorskih studija, kao formalni akt, javno dostupan
koju je usvojio Senat. Staretegija definira u skladu sa vizijom i misijom ustanove ciljeve
istrazivanja i internacionalizacije.

Visokoskolska ustanova ima procedure mehanizme kojima podstice istrazivacke aktivnosti i
razvijanje karijere za istrazivace svih kategorija, ukljucujuci doktorante.

Ustanova ima procedure za evaluaciju doktorskih studija kojima prati: napredak doktoranta,
vrijeme istrazivanja, stopu zavrSavanja studija, usavrSavanje vjeStina steCenih u procesu
istrZivanja, izgradnju veza sa trziStem i diseminaciju rezultata istrazivanja.

Ustanova nakon evaluacije definira nosioce aktivnosti, odgovornosti, rokove za realizaciju
mjera unaprijedenja, kao i sankcije za odstupanja.

9.) ORGANIZACIJA | STRUKTURA DOKTORSKIH STUDIJA

Visokoskolska ustanova ima pravni akt kojim definira organizaciju, strukturu, nacin izvodenja,
trajanje doktorkih studija, zatim politiku prijema kandidata, mentorstvo i procjenu zavr§nog
rada.

Visokoskolska ustanova ima institucionalaizrano tijelo za doktorske studije kao potporu
kvalitetnoj realizaciji doktorskih studija. Ovo tijelo razmatra mogucnosti istrazivackih
programa, finansije i opravdanost doktorskih studija, uspostavljanje propisa i procedura za sve
korake doktorskih programa, ukljucujuci i Eticki kodeks doktorskih studija, te konsultira sve
relevantne interesne strane kao $to je upravljacki tim, osoblje, studenti, uposlenici relevantnog
polja, nekadasnji studenti i drugi.

Program bi trebao trajati najmanje tri godine, uz moguénost produzetka u iznimnim sluc¢ajevima
(porodiljsko odsustvo, bolovanje, itd.).
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Istrazivacka struktura je dovoljno kvalitetna da osigura neophodno istrazivanje tokom studija.
Doktorski studija moze biti organiziran tako da ga provodi samo jedna organizaciona jedinica,
viSe njih u okviru istog univerziteta, te u saradnji sa drugom visokoskolskom ustanovom iz
zemlje ili inostranstva.

10.) POLITIKA PRIJEMA NA DOKTORSKE STUDIJE

Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku prijema na doktorskim studijima. Proces
prijema i odabira je transparentan u svim fazama od raspisivanja javnog konkursa (na web
stranici ustanove i u medijima), konkursnih uslova, vremena trajanja konkursa do procedure
odabira i rangiranja prijavljenih kandidata.

Konkursni uslovi moraju biti precizni i nedvosmisleni. Minimalno moraju se odnositi na
obrazovni nivo prethodnih studija koji odgovara tituli mastera ili dolaziti iz integriranih studija,
odnosno, imati sa prethodnog nivoa najmanje 300 ECTS bodova.

Pored uspjeha iz prethodnog ciklusa, pri odabiru studenata za doktorske studije treba uzeti u
obzir potencijal prijavljenog studenta za istrazivanje. U tom mislu je uz biografiju i bibliografiju,
dvije referentne preporuke potrebno dostaviti i pismo interesa u kojem se navodi interes za
program 1 potencijalna tema istrazivanja neke privredne ili naucne organizacije za
diseminacijom rezultata istrazivanja.

11.) MENTORSTVO

Uspjeh u sticanju doktorske titule u velikoj mjeri zavisi od bliskog i u¢inkovitog radnog odnosa
izmedu kandidata i mentora. VisokoSkolska ustanova ima procedure za dodjelu mentora koje
preciziraju uvjete koje nastavnik mora ispunjavati da bi mu se dodijelilo mentorstvo.

Mentor moze biti iz reda vanrednih i redovnih profesora, ¢lanova akademije nauka, te profesora
emeritus iz uze nauc¢ne/unjetnicke oblasti doktorske disertacije. Uslovi za mentorstvo se odnose
1 na broj radova koje kao autor mora imati objavljene u relevantnim u ¢asopisima indeksiranim
u medunarodnim nau¢nim bibliografskim bazama (CC, SCIE, SSCI, AHCIERIH, i sl.).

Broj studenata doktorskih studija po mentoru je odreden u skladu sa obimom rada koji mentor
ima u mentorstvu ra¢unajuci i druge obaveze mentora na ustanovi.

Mentorstvo mora biti jasno uredeno definiranim obavezama glavnog mentora, mentorskog tima,
doktoranta i institucije, te biti u skladu sa Etickim kodeksom doktorskih studija.

Mentor za izradu doktorske disertacije duzan je da pomaze studentu pri izboru metoda naucno-
istrazivackog/umjetnicko-istrazivackog rada, literature, pripremi strukture rada, kao i da mu
pruza drugu struénu pomoc.

Doktorandi putem anketa periodi¢no evaluiraju rad mentora u smislu posveéenog vremena
mentorstva, dostupnosti mentora za konsultacije, pruzanja stru¢ne pomo¢i i sl.

12.) NAUCNO/UMJETNICKO ISTRAZIVANJE I DOKTORSKI RAD

Visokoskolska ustanova ima procedure kojima je definirano da se prije prihvatanja doktorskog
rada, ocijeni kvalitet istrazivaCkog projekta koji ¢e provesti doktorand, od strane panela
nezavisnih nastavnika koji su relevantni za nau¢nu/umjetnicku oblast iz koje se sradi
istraZivanje. Projekat se komisiji predoCava putem pismenog opisa projekta ili putem
prezentacije projekta.

Doktorski rad mora biti nezavisan, originalan nau¢ni rad u skladu sa medunarodnim i visokim
akademskim standardima, koji ¢e potvrditi da je student doktorskih studija spreman za vrSenje
nezavisnog, originalnog i nau¢no istrazivanja, te za kriti¢ku procjenu rada koji rade drugi.
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e Procedure doktorskih studija definiraju obavezu studenata da prije odbrane rada objave rad u
odredenim medunarodno priznatim nau¢nim casopisima ili na konferencijama, kao i sva
obavezna poglavlja koje doktorski rad mora sadrzavati, a to su: sazetak, uvod, opis istrazivackog
cilja, koristene savremene metode i materijale u istrazivanju, rezultate, diskusiju, zakljucke i
punu listu koristetene savremene literature relevantne za teme radova, te dalja ocekivanja
doktorskog projekta.

e Rad treba biti napisan na jednom od sluzbenih jezika u BiH ili engleskom jeziku. Sazetak mora
biti napisan na engleskom i jednom od sluzbenih jezika u BiH.

e Visokoskolska ustanova ima procedure kojima podstiCe istrazivanje, naucno-istrazivacki i
umjetnicki rad na studijskim programima, kao i trziSnu valorizaciju svojih istrazivackih
aktivnosti.

13.) PROCJENA STUDENATA DOKTORSKIH STUDIJA

e  Prihvatanje doktorskog rada mora ukljucivati kona¢nu procjenu koja treba biti jasno definirana.

e  Visokoskolska ustanova mora dodjeljivati doktorske titule na osnovu procjene rada od strane
komisije koja je izvrSila procjenu rada. Komisija se sastoji od fakultetskog osoblja institucije na
kojoj studira doktorant i iz drugih institucija Mentor ne moze biti ¢lan komisije. U slucaju
nezadovoljavajuce procjene konaéne disertacije studenta, treba omoguditi da doktorant ponovo
napise rad.

e  Visokoskolska ustanova ima institucionaliziranog tijela za doktorske studije prati i evaluira:
godisnju stopa uspjes$nog zavr$avanja studija; broj nauénih radova doktoranta; broj uc¢esc¢a na
struénim i nau¢nim skupovima; ocjena zadovoljstva doktoranata mentorom i dr.

o  Visokoskolska ustanova ima procedure za nagradivanje doktoranta ¢iji rezultati istrazivanja su
dobili trzi$nu valorizaciju.

14.) INTERNACIONALIZACIJA DOKTORSKIH STUDIJA

e Internacionalizacija doktorskih studija provodi se kroz privladenje stranih studenata doktorskih
studija, stranih profesora i istrazivaca na svojim doktorskim studijima, kao i zajednickim
doktorskim programima sa inostranom institucijom (zajednicki, integrirani plan i program,
zajedniCke komisije i paneli, te zajednicke titule).

e  Visokoskolska ustanova treba efikasno provoditi Strategiju internacionalizacije sa pripadajudim
akcionim planom, koriste¢i ih kao alat za podizanje kvaliteta doktorskih studija i razvoja
istrazivackih kapaciteta univerziteta. Kroz Ugovore o suradnji i medunarodne istrazivacke
projekte visokoSkolska ustanova osigurava studentima da dio istrazivanja provode na drugim
institucijama tokom svog doktorskog istrazivanja, ako i privlacenje stranih studenata i
angazman stranih profesora u nastavi i istrazivanju. Internacionalizacija, na ovaj nacin, direktno
podstice i vecu mobilnost osoblja i studenata.

e  Visokoskolska wustanova prati realizaciju akcionog plana provedbe = Strategije
internacionalizacije kroz evaluaciju benefita od potpisanih Ugovora o medunarodnoj saradnji,
statistiku stranih studenata i profesora; broj i napredak svojih studenata na stru¢nom
usavrSavanju u inostranstvu i sl.

napomena: Za internu i eksternu evaluaciju, odnosno akreditaciju studijskih programa I i Il ciklusa
studija primjenjuju se kriteriji: 1), 2) 3), 4) , 5) i 6). Za internu i eksternu evaluaciju, odnosno akreditaciju
studijskih programa I11 ciklusa studija primjenjuju se svi kriteriji od 1) do 14).
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SMIERNICE ZA VANJSKO OSIGURANJE KVALITETA VISOKOSKOLSKIH
USTANOVA | STUDIJSKIH PROGRAMA

3.1 Svrha i u€esnici vanjskog osiguranja kvaliteta

Vanjsko osiguranje kvaliteta visokskolske ustanove i studijskih programa (ukljucujuéi
multidisciplinarne, interdisciplinarne, zajednicke, studijske programe koji se izvode izvan
sjedista) provodi se u svrhu akreditacije visokoskolskih ustanova, odnosno studijskih programa
sa ciljem njihovog unapredenja.
Ucesnici vanjskog osiguranja kvaliteta su:
o visokoskolska ustanova,
o nadleZna obrazovna vlast,
o Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta (u daljem tekstu:
Agencija),
o Komisija domacih i medunarodnih stru¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju
kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa
(u daljem tekstu: komisija stru¢njaka).

3.2 Provodenje samoevaluacije/pisanje samoevaluacijskog izvjeStaja

Visokoskolska ustanova periodi¢no provodi samoevaluaciju. Za provodenje samoevaluacije
visokoskolska ustanova imenuje tim u kojem su svi predstavnici svih kategorija (akademsko i
administrativno osoblje, studenti, predstavnici menadZzemeta).

Polazna osnova za proces vanjskog osiguranja kvaliteta je IzvjeStaj o ispunjenosti standarda i
kriterija za akreditaciju ili samoevaluacijski izvjestaj, koji bi trebalo usvojiti odgovarajuce tijelo
visokoskolske ustanove.

Ocekivani obim samoevaluacijskog izvjestaja je 30 — 50 stranica formata A4 pisanih fontom
Times New Roman 12, proreda 1, a samoevaluacijski izvjestaj ne bi trebao biti veé¢eg obima od
100 stranica (ukljucujuéi priloge).

Dokumenti kojima visokoskolske ustanove potvrduju tvrdnje iz samoevaluacijskog izvjestaja
trebaju biti objavljeni na web stranici visokoSkolske ustanove, pozeljno u pdf formatu, a u
samoevaluacijskom izvjeStaju je potrebno navesti na kraju svakoga potpoglavlja precizne
linkove na web stranicu na kojoj se ti dokumenti nalaze.

Samoevaluacijski izvjestaj se izraduje na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini i na
engleskom jeziku, i u strukturi minimalno sadrzava sljede¢a poglavlja.

3.2.1 Samoevaluacijski izvjeStaj visokoSkolske ustanove

1. Osnovni podaci o visokoSkolskoj ustanovi

- naziv visokoskolske ustanove

- adresa, kontakt telefoni i faks

- e-mail adresa i web-adresa visokoskolske ustanove

- naziv, broj i datum akta o osnivanju

- poresko-identifikacioni broj

- broj i datum odluke o imenovanju lica ovlasetenog za zastupanje
- broj i datum dozvole za rad visokoskolske ustanove

- broj rjeSenja i rok vazenja akreditacije

- odgovorna osoba za provodenje samoevaluacije

- kontakti podaci odgovorne osobe za realizaciju posjete visokoskolskoj ustanovi
2. Uvod

2.1. Istorija i organizacija visokoSkolske ustanove

2.2. Primjena Bolonjskih ciljeva na visokoskolskoj ustanovi

2.4. Veze s okruzenjem, privredom i socijalnim partnerima

2.5. Finansiranje visokoskolske ustanove

2.6. Statisticki podaci
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3. Provodenje samoevaluacije
3.1. Tim za samoevaluaciju
3.2. Postupak samoevaluacije
4. Standardi i kriteriji
1) Strategija visokoskolske ustanove
2) Unutrasnje obezbjedivanje kvaliteta i razvoj kvaliteta
3) Osiguranje kvaliteta studijskih programa
4) Studenti
5) Ljudski resursi
6) Infrastruktura
7) Upravljanje informacijama
8) Informisanje javnosti
9) Medunarodni aspekti rada (Internacionalizacija)
IV.  Zakljulci uz prijedloge aktivnosti za unapredenje stanja
V.  Kratak opis realizovanih aktivnosti od posljednje akreditacije visokoskolske ustanove
VI.  Prilozi

3.2.2. Samoevaluacijski izvjeStaj studijskog programa

1. Osnovni podaci

1.1 Osnovni podaci o visokoSkolskoj ustanovi
- naziv visokoskolske ustanove
- adresa, kontakt telefoni i faks
- e-mail adresa i web-adresa visokoskolske ustanove
- naziv, broj i datum akta o osnivanju
- broj i datum dozvole za rad visokoskolske ustanove
- broj rjeSenja i rok vazenja akreditacije

1.2 Osnovni podaci o studijskom program, odnosno programima grupisanim u klaster

naziv studijskog programa, odnosno programa grupisanih u klaster
nivo studija (I ili Il ciklus)

naziv izlazne kvalifikacije studijskog programa, odnosno programa grupisanih u klaster

nacin izvodenja studijskog programa, odnosno programa grupisanih u klaster (redovni,
vandredni, ucenje na daljinu ili kombinovanjem prethodna tri nacina), i razlicitih oblika
organizacije studijskih programa (zajednicki programi, izvodenje nastave van i u sjedistu

ustanove)
datum pocetka izvodenja studijskog programa, odnosno programa grupisanih u klaster

kontakti podaci odgovorne osobe za realizaciju posjete studijskom programu, odnosno

programima grupisanim u klaster

2. Uvod
2.1. Istorija i organizacija visoko§kolske ustanove/studijskog programa
2.3. Veze s okruzenjem, privredom i socijalnim partnerima
2.4. Finansiranje visokoskolske ustanove/studijskog programa
2.5. Statisticki podaci vezani za studente (broj studenata, napustanje studija, prolaznost,
zaposljivost svrSenih studenata itd.)

3. Provodenje samoevaluacije
3.1. Tim za samoevaluaciju
3.2. Postupak samoevaluacije

4. Standardi i kriteriji
1) Osiguranje kvaliteta studijskih programa
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Ciljevi studijskog programa i ishodi uéenja
Nastavni plan i program

Ljudski resursi

Studenti

Fizicki resursi

Mobilnost akademskog osoblja i studenata

Institucijske strategije i politike doktorskog studija
Organizacija i struktura doktorskih studija

10) Politika prijema na doktorske studije

11) Mentorstvo

12) Nau¢no/umjetnocko istrazivanje i doktorski rad
13) Procjena studenata doktorskih studija

14) Internacionalizacija doktorskih studija

5. Zakljuéci uz prijedloge aktivnosti za unapredenje stanja

6. Prilozi

¢ Visokoskolska ustanova podnosi jedan samoevaluacijski izvjestaj koji obuhvata podatke o svim

studijskim programima grupisanim u klaster, a koji su sadrzani u prethodnim pojedina¢nim

samoevaluacijskim izvjeStajima svakog studijskog programa. Prilikom izrade samoevaluacijskog
izvjesStaja treba voditi racuna da se posebna paznja posveti onim kriterijima koji odrazavaju
specifi¢nost studijskog programa, a to su:

ciljevi studijskog programa i ishodi u¢enja
nastavni plan i program

ljudski resursi

fizicki resursi

Samoevaluacijski izvjesStaji visokoskolskih ustanova i studijskih programa koji su u fazi

reakreditacije treba da obuhvate period od zadnje akreditacije do predaje zahtjeva za reakreditaciju.

3.3 Organizacija procesa vanjskog osiguranja kvaliteta
o Vanjsko osiguranje kvaliteta je strukturirano prema modelu od 4 koraka koji ukljucuje:

O

izvjestaj koji izraduje visokoSkolska ustanova/studijski program/studijski programi
grupisani u klaster,

posjetu Komisije stru¢njaka,

objavljeni izvjestaj o vanjskoj evaluaciji koje objavljuju nadlezne obrazovne vlasti i
Agencija, i

naknadne aktivnosti koje provodi visokoskolska ustanova prema preporukama
Komisije iz izvjestaja o vanjskoj evaluaciji.

e Vanjsko osiguranje kvaliteta je organizirano tako da se misljenje i preporuke o kvalitetu donose
nezavisno od nadleznih obrazovnih vlasti, politickih struktura i visoko$kolske ustanove koja je
predmet vanjskog osiguranja kvaliteta, izbjegavajuci bilo koji sukob interesa.

e Vanjsko osiguranje kvaliteta treba dati jasan odgovor na ispunjenost kriterija za akreditaciju i
dostignutost standarda za unutrasnje osiguranje kvaliteta. Postupkom vanjskog osiguranja

kvaliteta

se provjerava uskladenost opisanog stanja U samoevaluacijskom izvjestaju

visokoskolske ustanove s ¢injeni¢nim stanjem utvrdenim prilikom posjete komisije struénjaka
visokoskolskoj ustanovi, odnosno studijskom programu.
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e  Odgovornost svakog od uéesnika u postupka vanjskog osiguranja kvaliteta je jasno definirana i
propisana odgovaraju¢im aktom nadlezne obrazovne vlasti (pravilnik o postupku akreditacije ili
drugi odgovarajuéi propis), koja obuhvata najmanje sljedece:

o nacin, uslove za podnoSenje zahtjeva i rokove u kojima visokoskolska ustanova
podnosi zahtjev za akreditaciju,

o potrebnu dokumentaciju koja se podnosi uz zahtjev, a minimalno: samoevaluacijski
izvjeStaj (za novoosnovane ustanove obuhvata period od osnivanja do podnosSenja
zahtjeva za akreditaciju, a za za visokoskolske ustanove koje podnose zahtjev za
reakreditaciju obuhvata period od zadnje akreditacije do predaje zahtjeva za
reakreditaciju, popis zvanja (stecenih kvalifikacija) koja se dodjeljuju u saglasnosti sa
zvani¢nim kvalifikacijama, a u skladu sa vaze¢im propisima i dokaz 0 ispunjenosti svih
odredbi iz propisa koji ureduju minimalne uslove za pocetak rada, ne stariji od 3
mjeseca.

o nacin i rokove za imenovanje komisije stru¢njaka,

o rok za obavljanje ocjene i revizije kvaliteta rada visokoskolske ustanove,

o nacin na koji se dostavlja izvjestaj Agenciji radi davanja preporuke iz ¢lana 49. alineja
5. Okvirnog zakona (npr. rok za dostavljanje uskladen s odnosnim propisima o
upravnom postupku i ostali parametri vazni za pravnu sigurnost ucesnika).

3.4 PodnoSenje zahtjeva za akreditaciju visoko$kolske ustanove, odnosno studijskog
programa

e Novoosnovanoj visokoskolskoj ustanovi nadlezna obrazovna vlast prilikom izdavanja dozvole za

rad, izdaje i rjeSenje o privremenoj akreditaciji. VaZenje ovog rjesenja je ne duze od 12 mjeseci od
ispunjavanja uslova za podnosenje zahtjeva za akreditaciju. RjeSenjem o privremenoj akreditaciji
visokoskolska ustanova ne stice pravo upisa u Drzavni registar akreditovanih visoko$kolskih
ustanova u BiH.

e Zahtjev za institucionalnu akreditaciju nadleZznoj obrazovnoj vlasti moze podnijeti visokoskolska

ustanova koja ispunjava uslova da je:

e izvela najmanje jednu generaciju studenata i

e izradila najmanje 3 ili 4 samoevaluacijska izvjestaja, u zavisnosti od duzine trajanja studijskog
programa, a koji prati strukturu propisanu ovim Smjernicama.

o Zahtjev za akreditaciju studijskih programa se podnosi u skladu sa unaprijed utvrdenim planom
realizacije akreditacije studijskih programa, usaglasenim sa nadleznom obrazovnom vlascu.
Visokoskolska ustanova mozZe podnijeti zahtjev za akreditaciju pojedinac¢nog studijskog programa,
odnosno akreditaciju studijskih programa grupisanih u klaster i to za studijski program na kojem je:
e izvedena najmanje generacija studenata i
e izraden po jedan samoevaluacijski izvje$taj za svaku godinu trajanja studijskog programa, a koji

prati strukturu propisanu ovim Pravilima.

e Svi studijski programi grupisani u klasteru pored gore navedenog, trebaju da se izvode na istoj
visokoSkolskoj ustanovi i da pripadaju istoj nau¢noj - umjetni¢koj oblasti. U klasteru moze biti
grupisano od tri do pet studijskih programa.

3.5. Komisija stru¢njaka

e PredloZeni, odnosno imenovani strucnjaci u Komisiji strucnjaka su sa liste stru¢njaka, utvrdene
u skladu s Okvirnim zakonom o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini i dostupne na web
stranici Agencije. Komisija ima minimalnu zastupljenost svake od Cetiri kategorije stru¢njaka:
e predstavnika akademske zajednice,

e predstavnika privrede i prakse,
e medunarodnog stru¢njaka i
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e studenta.

o Komisija ima predsjednika koji se u pravilu bira iz reda predstavnika akademske zajednice u
BiH.

e  Prilikom predlaganja ¢lanova Komisije za akreditaciju visokoskolske ustanove
nadleznaobrazovna vlast predlaze najmanje po tri predstavnika iz svake kategorije
struénjaka (minimalno 12 predlozenih ¢lanova), odnosno dva predstavnika iz svake
kategorije stru¢njaka u slucaju akreditacije pojedina¢nih studijskih programa, te ima u
vidu sljedece kriterije:

a) da su svi predloZeni stru¢njaci sa utvrdene liste stru¢njaka;

b) da se biraju iz nauéne ili umjetnicke oblasti specifi¢ne za visokoskolsku ustanovu koja je
predmet akreditacije u slucaju institucionalne akreditacije, odnosno da se biraju iz nau¢nog
polja/uze naucne-umjetnicke oblasti kojoj pripada studijski program koji je predmet
akreditacije;

c) da je ispostovana rodna zastupljenost ¢lanova komisije stru¢njaka;

d) da su predloZeni struc¢njaci pros§li obavezne obuke koje provodi Agencija u saradnji s
nadleZznim obrazovnim vlastima;

e) da minimalno po jedan predstavnik iz svake kategorije stru¢njaka ima iskustvo u procesima
akreditacije;

f) da je nadleZna obrazovna vlast utvrdila nepostojanje sukoba interesa predlozenih ¢lanova
sa konkretnom visokoSkolskom ustanovom i dokaze 0 tome dostavlja Agenciji zajedno sa
Prijedlogom;

g) da su predloZeni struénjaci sa podrudja cijele BiH, iskljucuju¢i mjesto sjedista
visokoskolske ustanove

h) da je osigurana multietni¢nost u predloZzenom sastavu komisije struénjaka.

Prilikom predlaganja ¢lanova Komisije za akreditaciju pojedina¢nog studijskog programa nadlezna
obrazovna vlast predlaze najmanje po dva predstavnika iz svake kategorije stru¢njaka (minimalno
osam predlozenih ¢lanova), te ima u vidu sve prethodno nabrojane kriterije za sastav komisije
struénjaka, S napomenom da su predlozeni stru¢njaci iz svih nau¢nih/umjetni¢kih oblasti kojima
pripadaju studijski programi grupisani u klaster, odnosno da je nau¢na/umjetnicka oblast svakog
studijskog programa grupisanog u klaster zastupljena sa minimalno jednim predstavnikom.
Studijske programe grupisane u klaster ocjenjuje ista komisija struénjaka. Prije imenovanja Agencija
¢e provjeriti da li su predlozeni ¢lanovi komisije stru¢njaka izabrani iz uze nau¢ne/umjetnicke oblasti
i imenovati najmanje pet stru¢njaka u komisiju stru¢njaka, a najvise sedam u zavisnosti od broja
studijskih programa grupisanih u klaster.

U rjeSenju o imenovanju komisije stru¢njaka Agencija ¢e imenovati i zamjenske ¢lanove iz reda
predlozenih i utvrdit ¢e obaveze komisije stru¢njaka. Isti ¢lanovi komisije stru¢njaka se ne trebaju
ponovo angazovati U procesu reakreditacije iste visokoSkolske ustanove odnosno studijskog
programa.

Tokom procesa imenovanja komisije stru¢njaka, a prije donoSenja rjeSenja o imenovanju, Agencija
¢e imenovati tehnickog koordinatora iz Agencije, ¢ija uloga je da tehni¢ki koordinira radom komisije
stru¢njaka prije i tokom posjete visokoskolskoj ustanovi ili studijskom programu, sve do izrade
finalnog izvjeStaja o eksternoj evaluaciji visokoskolske ustanove ili studijskog programa.
Koordinator iz Agencije nije ¢lan komisije stru¢njaka i ima samo ulogu tehni¢kog koordinatora.
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3.6 Posjeta komisije stru¢njaka i izvjeStavanje

3.6.1 Posjeta komisije stru¢njaka

Posjeta komisije stru¢njaka visokoskolskoj ustanovi traje od dva do tri dana u zavisnosti od
specificnosti i veli¢ine visokoskolske ustanove. U slucaju akreditacije pojedinacnog studijskog
programa posjeta traje jedan dan.

Posjeta komisije stru¢njaka studijskim programa grupisanim u klaster traje od dva do tri dana u
zavisnosti od broja studijskih programa. Svaki studijski program unutar klastera treba biti
adekvatno revidiran u smislu ocjene ispunjenosti kriterija za akreditaciju studijskih programa.
U slucaju opravdanog izostanka jednog od imenovanih c¢lanova komisije stru¢njaka, s
izuzetkom predsjednika komisije (u tom slucaju se odlaze posjeta do sljede¢eg moguceg
termina), Agencija imenuje zamjenskog ¢lana komisije stru¢njaka, a koji je naveden u rjesenju
0 imenovanju komisije struénjaka.

3.6.2 IzvjeStavanje

Komisija u pravilu odluke donosi konsenzusom, s tim da ukoliko se konsenzus ne postigne,
svaki Clan komisije mozZe izdvojiti svoje misljenje. Komisija ispunjenost svakog kriterija za
akreditaciju ocjenjuje opisno i to sljede¢im ocjenama:

o potpuno ispunjen,

o znatno ispunjen,

o djelimi¢no ispunjen i

o heispunjen.

Konac¢na odgovornost za Izvjestaj je na komisiji struénjaka. Izvjestaj komisije stru¢njaka je
napisan jasno i razumljivo, na jednom od sluzbenih jezika u Bosni i Hercegovini i na engleskom
jeziku, a u strukturi minimalno treba sadrzavati:

o uvodni dio sa osnovnim podacima o visokoskolskoj ustanovi i organizacijskim
jedinicama, odnosno informacije o studijskom programu koji je predmet akreditacije
(pocetak izvodenja studijskog programa itd), sastav Komisije, period ocjenjivanja i
revizije,

o kratak pregled rada komisije stru¢njaka,

o analizu i mi§ljenje o primjeni standarda i Kriterija za unutrasnje osiguranje kvaliteta
visokoS§kolskih ustanova odnosno studijskih programa i opisnu ocjenu ispunjenosti za
svaki od Kkriterija za akreditaciju visokoSkolskih ustanova, odnosno studijskih
programa,

o preporuke za unapredenje kvaliteta za svaki kriterij za akreditaciju visokoskolskih
ustanova, odnosno studijskih programa,

o misljenje o ishodu akreditacije 1 to:

a) akreditiranje visokoskolske ustanove ili studijskog programa samo u
slucaju kada su svi kriteriji ocijenjeni kao potpuno ili znatno ispunjent,

b) uslovnu akreditaciju u slu¢aju kada je viSe od polovine kriterija ocijenjeno
kao u potpunosti ili znatno ispunjeno, a svi ostali kao djelimiéno ispunjeni,
te

¢) odbijanje akreditacije ako je najmanje jedan kriterij ocijenjen kao
neispunjen ili kada je vise od polovine kriterija ocijenjeno kao djelimi¢no
ispunjeno.

U slucaju klaster akreditacije izvjestaj komsije strunjaka treba obuhvatiti sve kriterije za
akreditaciju i evaluirati/ocjeniti ih na svim studijskim programima unutar klastera i primjenjuje
se metodologija kao i kod pisanja samoevaluacijskog izvjestaja. Misljenje komisije stru¢njaka
o0 ishodu akreditacije se donosi za svaki studijski program zasebno unutar klastera. Rjesenja o
akreditaciji se izdaju posebno za svaki studijski program unutar Kklastera. Razlike u ocjeni
pojedinacnih studijskih programa moraju se izricito navesti.
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Komisija stru¢njaka dostavlja nacrt izvjeStaja visoko$kolskoj ustanovi, odnosno studijskom
programu, sa moguéno$¢u da se ocituje na nacrt izvjestaja u roku predvidenom aktima nadleznih
obrazovnih vlasti, ali ne duzem od 15 dana.

Izvjestaj Komisije stru¢njaka visokoSkolska ustanova objavljuje na svojoj web stranici po
okoncanju postupka akreditacije, a objavljuje ga i Agencija na svojoj web stranici.

3.7 Prigovori i zalbe

Visokoskolska ustanova ima moguénost da izjavi prigovor, odnosno zZalbu, Agenciji na rad
Komisije stru¢njaka u slu¢aju nesavjesnog i neprofesionalnog rada tokom procesa akreditacije.
Prigovor se podnosi direktoru Agencije a zalba na odluku po prigovoru se podnosi Upravnom
odboru Agencije.

Istu moguénost imaju i ¢lanovi komisije struénjaka u sluc¢aju nesavjesnog i neprofesionalnog
ponasanja predstavnika visokoskolske ustanove ili drugih ¢lanova iste komisije u toku procesa
akreditacije.

3.8 Preporuka o naknadnim aktivnostima

Provodenje naknadnih aktivnosti prati nadlezna obrazovna vlast. Nadlezna obrazovna vlast
propisuje vremenski rok, u kojem visokoSkolska ustanova, nakon prijema RjeSenja o
akreditaciji,odnosno uslovnoj akreditaciji visokoSkolske ustanove, odnosno studijskog
programa treba izraditi Akcioni plan, a koji nije duZi od tri mjeseca. Nadlezna obrazovna vlast
propisuje da visokoskolska ustanova akcioni plan dostavlja nadleznoj obrazovnoj vlasti i
objavljuje ga na svojoj web stranici.

3.8.1 Pozitivna akreditacija

Visokoskolska ustanova po prijemu rjeSenja o akreditaciji ustanove, odnosnho studijskog
programa izraduje akcioni plan naknadnih aktivnosti s vremenskim okvirom i konkretnim
nosiocima za aktivnosti za realizaciju preporuka za poboljSanje unutra$njeg kvaliteta iz
izvjestaja komisije struénjaka i isti objavljuje na svojoj internet stranici.

Akcioni plan, kao i godis$nji izvjestaji o napretku realizacije plana se dostavlja nadleznoj
obrazovanoj vlasti, koja prati njegovu realizaciju i o tome jednom godiSnje izvjeStava Agenciju.
Ukoliko akcioni plan nije izraden u predvidenom roku, nadleZna obrazovna vlast u dogovoru sa
visokoskolskom ustanovom odreduje rok za izradu akcionog plana, vodeéi ra¢una da se
aktivnosti iz akcionog plana moraju realizovati do pocetka procesa reakreditacije.
Visokoskolska ustanova godis$nji izvjeStaj o realizaciji akcionog plana dostavlja nadleznoj
obrazovnoj vlasti i objavljuje ga na svojoj web stranici.

Ukoliko godisnji izvjestaj o realizaciji akcionog plana visokoskolske ustanove nije izraden u
predvidenom roku, ostavlja se moguénost za produzenje roka za izradu izvjestaja, vodeéi racuna
o realizaciji aktivnosti iz akcionog plana, te obavezi visokoSkolske ustanove da jednom godisnje
izvjestava nadleznu obrazovnu vlast o realizaciji aktivnosti i napretku.

3.8.2 Uslovna akreditacija

Najkasnije mjesec dana prije isteka roka uslovne akreditacije visokoSkolska ustanova je duzna
dostaviti nadleznoj obrazovnoj vlasti izvestaj o realizovanim preporukama iz izvjestaja komisije
stru¢njaka za one kriterije koje je komisija ocijenila kao djelimi¢no ispunjene.

Ukoliko nadleZzna obrazovna vlast ocijeni da visokoskolska ustanova nije realizovala preporuke
Komisije stru¢njaka, o tome sacinjava izvjestaj koji dostavlja Agenciji. Visokoskolska ustanova
ima pravo izjaviti prigovor Agenciji na izvjestaj dostavljen od strane nadlezne obrazovne vilasti.
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U roku od mjesec dana nadleZzna obrazovna vlast dostavlja izvjeStaj ¢lanovima komisije
stru¢njaka i Agenciji, te se organizuje ponovna posjeta dijela komisije struc¢njaka, a najmanje
predsjednika i jos dva ¢lana.

3.8.3 Odbijanje akreditacije

U slucaju rjesenja o odbijanju akreditacije visokoskolske ustanove odnosno studijskog
programa, visokoskolska ustanova ne moze predati zahtjev za akreditaciju prije isteka perioda
od godine dana od dana donoSenja rjeSenja o odbijanju akreditacije. U tom periodu
visokoskolskoj ustanovi se zabranjuje upis novih studenata.

U slucaju dvije uzastopne akreditacije s negativnim ishodom, visokoSkolskoj ustanovi, 0dnosno
studijskom programu se oduzima dozvola za rad na period od ¢etiri godine. Nakon isteka tog
perioda, visokoskolska ustanova mora podnijeti zahtjev za liceniranje i dobijanje dozvole za
rad, te se na nju primjenjuju pravila koja vaze za novoosnovane visokoSkolske ustanove.
Visokoskolska ustanova, odnosno studijski program koji su dobili rjesenje o odbijanju
akreditacije trebaju studentima obezbjediti nastavak studija na srodnim akreditovanim
studijskim programima druge akreditovane visokoskolske ustanove u Bosni i Hercegovini .
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OBRAZLOZENE

I Pravni osnov za donoSenje Odluke 0 normama kojima se odreduju minimalni standardi u
podrucdju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Pravni osnov za donoSenje Odluke o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju
visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, sadrzan je u ¢lanu 48. alineja 1) Okvirnog zakona o
visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 59/07 i
59/09) i ¢lanu 6. i 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta (,,Sluzbeni
glasnik Bosne i Hercegovine® broj 86/09).

Il Razlozi za donoSenje Odluke

Clanom 48. alineja 1) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini, propisano je da

Agencija donosi norme kojima se odreduju minimalni standardi u visokom obrazovanju, dok je ¢lanom
12. Statuta Agencije propisano da Upravni odbor Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta daje saglasnost na provedbene propise koje donosi Agencija u skladu sa ¢lanom 6. Statuta, a
dodatni razlog je donoSenje revidiranih Evropskih standarda i smjernica na Konferenciji ministara
obrazovanja Evropskog prostora visokog obrazovanja u Jerevanu 14. i 15. maja 2015. (ESG 2015) sa
kojima ova Odluka mora biti uskladena.

111 ObrazloZenje predloZenih rjeSenja

U prvom dijelu dat je pregled terminologije koja se koristi u dokumentu.

U drugom dijelu utvrdena su pravila za ostvarivanje standarda za unutrasnje osiguranje kvaliteta
visokoskolskih ustanova i studijskih programa. U tre¢em dijelu utvrdena su pravila za vanjsko
osiguranje kvaliteta visokoskolskih ustanova i studijskih programa u kojima se utvrduju postupak i
odgovornosti ucesnika u procesu akreditacije, a u skladu sa Okvirnim zakonom o visokom obrazovanju
u BiH. Predlozena rjesenja su nastala kao rezultat analize procesa akreditacije visokoskolskih ustanova,
a sve u cilju harmonizacije propisa nadleznih obrazovnih vlasti kojima se reguliSu pitanja postupka
akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih programa u Bosni i Hercegovini

IV Uskladivanje propisa sa evropskim zakonodavstvom

Prilikom izrade Odluke o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja u Bosni i Hercegovini uzeti su u obzir revidirani Evropski standardi i smjernice koji su
usvojeni od strane ministara obrazovanja Evropskog prostora visokog obrazovanja na Konferenciji u

Jerevanu 14. i 15. maja 2015. godine i time potvrdeni i prihvaceni na cijelom Evropskom prostoru
visokog obrazovanja.

V Finasijska sredstva

Za provodenje Odluke nisu potrebna finansijska sredstva iz budzeta institucija BiH, s obzirom da se
radi o obavezama visokoskolskih ustanova.

VI Konsultacije u izradi propisa
Konsultacije ¢e se obaviti putem objavljivanja nacrta Odluke na web stranici Agencije i dostavljanjem
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prednacrta Odluke sa obavjeStenjem nadleznim obrazovnim organima u BiH i visokoskolskim
ustanovama u Bosni i Hercegovini.

VIl Preispitivanje odluke
Preispitivanju Odluke pristupice se u zavisonosti od njene primjene u praksi, i eventualnih inicijativa

nadleznih ministarstava obrazovanja u BiH, visokoskolskih ustanova i komisija koje ¢e vr$iti ocjenu i
reviziju kvaliteta
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