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Na osnovu c¢lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i
Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09,
59/09 1 103/09) i ¢lana 7. Odluke o godisnjem planiranju rada i na¢inu pracenja i
izvjestavanja u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 94/14),
Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta, donosi

PROGRAM RADA
AGENCIJE ZA RAZVOJ VISOKOG OBRAZOVANjA | OBEZBJEDIVANjE
KVALITETA ZA 2017. GODINU

I - UVOD

Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta (u daljem tekstu:
Agencija) osnovana je ¢lanom 47. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 59/07 i 59/09) kao samostalna upravna
organizacija. Nadleznosti Agencije definisane su ¢lanovima 48. 49. i 50. Okvirnog
zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini, a organizacija, upravljanje,
rukovodenje 1 finansiranje Agencije propisani su ¢lanovima 51. 1 52. Okvirnog zakona.
Odlukom Savjeta ministara (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 10/08) odredeno je sjediste
Agencije u Banjoj Luci i pocetak rada 01.03.2008. godine. Agencija je operativna od
01.12.2008. godine. Savjet ministara Bosne i Hercegovine je na 74. sjednici, odrzanoj
05.02.2009. godine, dao saglasnost na Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji Agencije.

Srednjoro¢ni cilj Agencije za period 2017-2019. godina je definisan Srednjoro¢nim
planom rada Agencije za navedeni period, a utvrden je na osnovu misije, vizije i
nadleznosti Agencije. Srednjoro¢ni plan rada Agencije sluzi kao osnova za izradu
godi$njeg programa rada Agencije. Srednjoro¢ni cilj Agencije —Unaprijediti politike i
razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini ogleda se u implementaciji
dva specifi¢na cilja:

1. Davanje sistemskih savjeta i preporuka u skladu sa mandatom Agencije i

2. JaCanje internog i eksternog sistema obezbjedivanja kvaliteta u oblasti visokog

obrazovanja u BiH i prepoznatljivost Agencije.

Navedeni srednjoro¢ni i specifi¢ni ciljevi Agencije se ostvaruju kroz realizaciju dva
programa:
1. Provodenje istrazivanja i analiza zasnovanih na dokazima iz oblasti visokog
obrazovanja
2. Unapredenje i provodenje procesa obezbjedivanja kvaliteta
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Prioritetni zadaci Agencije u 2017. godini u okviru dva navedena programa odnose se na:

Provodenje tematskih istraZivanja i analiza iz oblasti visokog obrazovanja u cilju
razmatranja i poboljSanja politika u visokom obrazovanju u BiH, te strateSkog
planiranja na institucionalnom i sektorskom nivou na osnovu informacija i dokaza
proizaslih iz istrazivanja 1 analiza. Agencija ¢e stalno analizirati postupke za
institucionalnu akreditaciju u pogledu njihovih nalaza o kvalitetu visokoskolskih
ustanova 1 njihove realizacije u praksi. Nalazi ¢e biti koriSteni za poboljSanje
procedura za akreditaciju visokoskolskih ustanova. Prikupljene informacije o
sistemu visokog obrazovanja u BiH predstavljaju korisne materijale za strukturisanu
analizu cijelog sistema visokog obrazovanja. Ishodi istrazivanja i analiza se, pored
ciljeva i politika Evropskog prostora visokog obrazovanja (EHEA) i dobrih trendova
1 praksi, ugraduju u razvojne strategije visokog obrazovanja, te zakonske i
podzakonske akte, na svim nivoima.

Organizaciju aktivnosti (konferencije, radionice, okrugli stolovi, itd.) za i sa
kljuénim partnerima (nadlezne obrazovne vlasti, visokoSkolske ustanove,
predstavnici trzista rada, itd.) radi razmjene informacija i unapredenja saradnje Sa
partnerima — visokoskolskim ustanovama i nadleZznim obrazovnim vlastima, prije
svega. Skupovi ove vrste stvaraju priliku za predstavljanje rezultata istrazivanja i
analiza, razmjenu informacija, uocCavanje izazova, otvoren dijalog sa
zainteresovanim stranama, utvrdivanje zajednickih nedostataka koje su utvrdile
komisije stru¢njaka, moguénost pronalaska zajednickih rjeSenja za uocene probleme,
kao 1 doprinos poboljsanju dosadasnjih praksi u razvoju visokog obrazovanja i
obezbjedivanju kvaliteta u visokom obrazovanju.

Davanje savjeta i informacija u skladu sa mandatom Agencije zainteresovanim
stranama. Savjeti 1 informacije se, prema dosadasnjoj praksi, daju u razli¢itim
formama. U zavisnosti od vrste upita, savjeti mogu biti u usmenoj formi, pisanoj
formi, u formi preporuka, a odreden broj informacija objavljuje se 1 na internetskoj
stranici Agencije i plasira prilikom razli¢itih dogadaja kroz medijske objave.
Ostvarivanje punopravnog ¢lanstva u Evropskoj asocijaciji za obezbjedivanje
kvaliteta u visokom obrazovanju (ENQA) kako bi Agencija dobila medunarodnu
potvrdu svoga rada u skladu sa Standardima i smjernicama za osiguranje kvaliteta
(ESG) u Evropskom prostoru visokog obrazovanja (EHEA) i bila uvrSena u Evropski
registar za obezbjedivanje kvaliteta u visokom obrazovanju (EQAR. Time se
osnazuje znacaj, ugled i kredibilitet Agencije u zemlji i Sire, te povjerenje prije svega
visokoskolskih ustanova i nadleznih obrazovnih vlasti i drugih partnera.
Razvijanje i poboljSanje procesa akreditacije u skladu sa mandatom Agencije.
Agencija se mora potvrditi kao lider u procesu akreditacija u BiH, u njegovoj
provedbi, kritickim analizama i preporukama za unapredenje svih faza u procesu koje
se odnose na postupanje Agencije, kao 1 na postupanje drugih uc¢esnika u procesima
akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih programa u BiH putem izrade
odredenih akata u cilju razvijaja i poboljSanja procesa akreditacije.

Obuke stru¢njaka u saradnji sa nadleznim obrazovnim vlastima u cilju
unapredenja procesa akreditacije u BiH putem kontinuiranih obuka, teorijskih i
prakti¢nih, razvoja mreze kompetentnih, iskusnih 1 dobro obucenih stru¢njaka koji
daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji
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visokoskolskih ustanova, odnosno studijskih programa i odnosnoj zakonskoj
regulativi.

» Realizovanje postupaka akreditacije visokoSkolskih ustanova i studijskih
programa radi unapredenja kvaliteta visokog obrazovanja u skladu sa utvrdenim
kriterijumima za akreditaciju

» Izrada akata iz nadleZnosti Agencije vaznih za njen rad u pogledu razvoja
visokog obrazovanja i osiguranja kvaliteta u BiH

Pored navedenih prioritetnih aktivnosti, Agencija ¢e u planskom periodu obavljati i druge
poslove iz svoje nadleznosti u smislu saradnje sa institucijama javne uprave u BiH,
medunarodnim institucijama i mreZzama u okviru djelatnosti Agencije, implementacije
aktivnosti u okviru medunarodnih projekata u kojima Agencija ucestvuju kao partner i
druge aktivnosti u okviru svojih nadleznosti.

| —a) Mogué¢i problemi i rizici u provodenju Programa rada

Svaki od navedenih prioritenih zadataka, s jedne strane, podrazumijeva ispunjavanje
odredenih pretpostavki kako bi mogao biti realizovan, dok sa druge strane, postoje
mogucéi rizici i problemi, koji mogu uticati na rezultat navedenih zadataka, odnosno
aktivnosti. Generalno, jedan od ograni¢avajucih faktora u realizaciji Programa rada za
2017. godinu jeste nedovoljna kadrovska popunjenost.Pravilnikom o unutra$njoj
organizaciji Agencije predvideno je 35 izvrSilaca na sistematizovanim radnim mjestima,
dok su trenutna zaposlena 22 izvrsioca. Takode, utvrdivanje budZeta Agencije ispod
nivoa iskazanog putem zahtjeva za dodjelu sredstava i aneksa, odnosno ispod nivoa
potrebnih procjenjenih sredstava, moze negativno uticati na realizaciju planiranih
programskih aktivnosti.

Pored navedenih generalnih rizika, identifikovani su sljede¢i specificni moguci problemi

i rizici, kako slijedi:

» Program 1 - Provodenje istraZivanja i analiza zasnovanih na dokazima: nedovoljna
podrska, slab odziv i loSsa motivacija zainteresovanih strana, prije svega
visokosSkolskih ustanova i1 nadleznih obrazovnih vlasti za uceSée u planiranim
aktivnostima,

» Program 2 - Unapredenje i provodenje procesa osiguranja kvaliteta: nerijeSena
otvorena pitanja u vezi sa aktivnostima i procesima koje provodi Agencija, a koja su
navedena u nacrtu samoevaluacionog izvjestaja (SER); izostanak podrske svih aktera
I zainteresovanih strana u procesu sticanja statusa punopravnog ¢lana ENQA,;
Okvirni zakon u dijelu koji se odnosi na obezbjeduivanje kvaliteta nije u potpunosti
izvrSen od strane svih nadleznih obrazovnih vlasti, odnosno svih ucesnika u procesu
akreditacije; nije na zadovoljavajuci na¢in proveden proces licenciranja, nesavjestan
rad stru¢njaka imenovanih u Komisiju stru¢njaka; nedonoSenje ili neblagovremeno
donosenje odluka od strane drugih organa i institucija potrebnih za provodenje
procesa akreditacije; neusvajanje nove liste stru¢njaka od strane nadleznih
obrazovnih vlasti; slab odaziv stru¢njaka na obuke; nezainteresovanost i neaktivnost
struénjaka tokom trajanja obuka; usvojena znanja tokom obuka stru¢njaci ne
primjenjuju tokom prakti¢nog iskustva u komisijama strucnjaka; nisu obebjedeni
materijalno-tehnicki uslovi za obuku medunarodnih stru¢njaka putem skypa; proces
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akreditacije nije proveden u skladu sa propisima Agencije i nadleznih obrazovnih
vlasti; finalni izvjestaji Komisije stru¢njaka ne daju stvarnu sliku stanja na ustanovi
1 ne sadrze kvalitetne preporuke za unapredenje i neprovodenje procedura naknadnih
aktivnosti kako je propisano zakonskim propisima u Bosni i Hercegovini.



Il — AKCIONI PLAN GODISNJEG PROGRAMA RADA AGENCIJE ZA RAZVOJ VISOKOG OBRAZOVANjA I OBEZBJEDIVANJE
KVALITETA
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I11 — ZBIRNI PREGLED ZAKONA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Opci cilj/nacela razvitka:

Strateski cilj:

Srednjoroc¢ni cilj:

Specificni cilj:

Uskladivanje sa

Naziv zakona Razlozi za dono$enje zakona praviim Planirani kvartal
nasljedem EU za provedbu
(DAINE)
! 2 3 4

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)

a) ZAKONI ZA KOJE SE NECE PROVODITI PROCJENA UTJECAJA

1.1.1.1 (naziv zakona)

1.1.1.2 (naziv zakona)...

b) ZAKONI ZA KOJE CE SE PROVODITI PROCJENA UTJECAJA

...1.1.1.3 (naziv zakona)

1.1.1.4 (naziv zakona)...

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...




IV- ZBRINI PREGLED PODZAKONSKIH AKATA PLANIRANIH GODISNjIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Opéi cilj/principi razvoja: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjorocni cilj: Unapredenje politika i razvoja kvaliteta visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Specifi€ni cilj: Jadanje internog i eksternog sistema obezbjedivanja kvaliteta u oblasti visokog obrazovanja u BiH i prepoznatljivost Agencije

Naziv podzakonskog akta

Razlozi za donosenje podzakonskog akta

Planirani kvartal za provodenje
aktivnosti

1

1.2. Unapredenje i provodenje procesa osiguranja kvaliteta

1.2.1. Razvijeni i poboljsani procesi akreditacije u skladu sa mandatom Agencije

1.2.1.2. Instrukcija o nacinu pracenja naknadnih aktivnosti akreditiranih
visokoSkolskih ustanova

Potreba razradivanja podzakonskih akata Agencije u kojima je ovo
pitanje samo nacelno rijeSeno i utvrdivanja jasnijeg postupanja
Agencije prilikom provodenja postupka pra¢enja naknadnih
aktivnosti akreditiranih visokoSkolskih ustanova

Il kvartal 2017.

1.2.1.4. Odluka o izmjenama/dopunama odluke o nacinu formiranja
komisije za izbor domacih i medunarodnih struénjaka koji daju ocjenu i
obavljaju reviziju kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih
ustanova i studijskih programa

Potreba uskladivanja predmetne Odluke sa Zakonom o dopunama
zakona o platama u institucijama BiH (,Sluzbeni glasnik BIH®, br.
88/15) u pogledu naknada za rad u komisiji za izbor stru¢njaka, kao
i potreba utvrdivanja jasnijih uslova i kriterija za imenovanje
¢lanova komisije.

| kvartal 2017.

1.2.1.4. Uputstvo o nacinu izdavanja pocetne/privremene akreditacije
visokoSkolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini

Potreba utvrdivanja nacina postupanja Agencije prilikom davanja
pocetne akreditacije novoosnovanim visokoskolskim ustanovama
do sticanja formalnih uslova za podno$enje zahtjeva za akreditaciju
koja se provodi u skladu sa ¢lanom 49. Okvirnog zakona o visokom
obrazovanju u Bosni i Hercegovini.

| kvartal 2017.




V- ZBIRNI PREGLED MEPUNARODNIH UGOVORA PLANIRANIH GODISNjIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2017. godinu nije planirano zaklju¢ivanje medunarodnih
ugovora.

VI —ZBIRNI PREGLED JAVNIH INVESTICIJA PLANIRANIH GODISNjIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2017. godinu nisu planirani razvojni, investicijski i drugi projekti.

VIl - OPERATIVNE, LOGISTICKE I ADMINISTRATIVNE AKTIVNOSTI AGENCIJE

U skladu sa ¢lanom 7. stav (4) tacka f) Odluke o godisnjem planiranju rada i nacinu pracenja i izvjeStavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine

(“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 94/14) u narednoj tabeli dat je pregled osnovnih operativnih, logisti¢kih i administrativnih aktivnosti Agencije za razvoj

visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta koje je potrebno kontinuirano obavljati u toku 2017. godine.

Nosilac aktivnosti —

2015-2019.

jedinicama

R.b. Aktivnost organizaciona Vremenski okvir
jedinica/odsjek
Sistem internih kontrola
Us vljanje i razvoj sistema finansijsk ravljanja i kontrole i sistema upravljanj .
1 : pgsta janje i razvoj sistema finansijskog upravljanja i kontrole i sistema upravljanja Kontinuirano
rizicima
Sektor za pravne, kadrovske,
finansijske i opste poslove /
Odsjek za finansijsko —
Realiazcija preporuka i saradnja sa Jedinicom interne revizije i Kancelarijom za reviziju materijalne poslove u -
2. institucija BiH koordinaciji sa ostalim Kontinuirano
organizacionim jedinicama
Borba protiv korupcije
L . .. . . . . .. Kontakt ta¢ka u koordinaciji
Realizacija aktivnosti iz Akcionog plana za sprovodenje Strategije za borbu protiv korupcije onta .ac au R ) -
1. sa ostalim organizacionim Kontinuirano

Upravljanje budZetom

Izrada potrebne dokumentacije za Dokument okvirnog budzeta (DOB) i koordinacija sa MfiT

poslovanja

prema Instrukciji br. 1, I'i

L — Instrukcija za budzetske korisnike br. 1 pocetak II kvartala
Izrada potrebne dokumentacije za zahtjev za dodjelu sredstava iz budZeta za narednu godinu i prema Instrukciji br. 2, 111
2. o . . y o
koordinacija sa MfiT — Instrukcija za budzetske korisnike br. 2 Sektor za pravne, kadrovske, kvartal
3. Pracenje izvrSenja i analiza odobrenog budzeta Agencije i koordinacija sa MFiT finansijske i opste poslove / Kontinuirano
Odsjek za finansijsko —
materija|ne pos|0ve u I, 1, i 1V kvartal, prema
4, Finansijsko izvjestavanje i koordinacija sa MFiT koordinaciji sa ostalim Pravilniku i instrukcijama
organizacionim jedinicama MFIT
5. Obavljanje materijalno — finansijskih poslova i koordinacija sa MFIiT Kontinuirano
6. Izmjene i/ili dopune i donoSenje internih pravila iz oblasti finansijsko — materijalnog Kontinuirano

Javne nabavke

60 dana od dana usvajanja

7. Izrada plana javnih nabavki e
Sektor za pravne, kadrovske, | BudZeta institucija BiH
. L . fi ijske i opst love u o
8. Provodenje postupaka javnih nabavki mansus_ et ?_I_)S © pos Qve Kontinuirano, prema Planu
koordinaciji sa ostalim
o ] organizacionim jedinicama o
9. Realizacija ugovora i kontrola Kontinuirano

Upravljanje ljudskim resursima

10. Vodenje i azuriranje personalne evidencije Kontinuirano
Sektor za pravne, kadrovske,
Upravljanje ljudskim resursima (prijem, ocjenjivanje drzavnih sluzbenika i zaposlenika, finansijske i opste poslove / .
11. : . L - - Kontinuirano
obuke i dr.) i koordinacija sa ADS BiH. Odsjek za pravne, kadrovske
i opSte poslove o
12. Izrada izmjena 1/ili dopuna Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji, ukoliko se ukaze potreba Kontinuirano

Upravljanje dokumentacijom

13.

Prijem, zavodenje, nakon signiranja i dostavljanje u rad akata

Kontinuirano




14. Preuzimanje i otpremanje poste

15. Arhiviranje predmeta nastalih u radu Agencije

16. UniStavanje registraturne grade, nakon izdvajanja arhivske grade, u skladu sa pravilima

17. Predavanje arhivske grade Arhivu BiH

18. Izmjene i/ili dopune ili donoSenje novih pravila koja se odnose na kancelarijsko poslovanje

Sektor za pravne, kadrovske,

finansijske i opste poslove /

Odsjek za pravne, kadrovske
i opSte poslove

Kontinuirano

Kontinuirano

u skladu sa vaze¢im
propisima

u skladu sa vazeéim
propisima

Kontinuirano

Institucionalna komunikacija

19. Odnosi s javnoscéu Kabinet rukovodstva Kontinuirano

. Kontinuirano, izvjestaji
20. Provodenje Zakona o slobodi pristupa informacijama u BiH (ZoSPI) i izvje$tavanje Kabinet rukovodstva kvalrtgln oi gozd‘?ﬁnj eJ
21, Odrzavanje web stranice Kabinet rukovodstva Kontinuirano

Rad Upravnog odbora Agencije

Kabinet rukovodstva u

22, Priprema sjednica Upravnog odbora i koordinacija sa ¢lanovima Upravnog odbora koordinaciji sa svim Kontinuirano
sektorima

23. Izrada zapisnika sa sjednica Kabinet rukovodstva Kontinuirano

24, Pracenje realizacije zakljucaka i izvjestavanje Kabinet rukovodstva Kontinuirano

Medunarodni projekti

25.

Saradnja sa institucijama javne uprave u BiH, medunarodnim institucijama i mrezama u
okviru djelatnosti Agencije

Agencija

Kontinuirano

26.

Zakljucivanje razlicitih vrsta sporazuma o saradnji sa drugiim institucijama iz oblasti
osiguranja kvaliteta

Agencija

Kontinuirano

27.

Implementacija aktvnosti u okviru Program jacanja javnih institucija u BIH (GIZ)

Agencija

Kontinuirano

28.

Implementacija aktivnosti u okviru Tempus projekta Javno zdrastvo na Zapadnom Balkanu -
poboljsanje u oblasti javnog zdravstva i razvoj “ONE HEALTH” obrazovne i znanstvene
arhitekture u zemljama zapadnog Balkana (Improvement in the field of Public Health and
Development of a “One Health” Educational and Scientific Architecture in Western Balkan
Countries — PHWB)

Agencija

Kontinuirano

29.

Implementacija aktivnosti u okviru Tempus projekta BH kvalifikacioni okvir za visoko
obrazovanje (Boshia and Herzegovina Qualification Framework for Higher Education —
BHQFHE)

Agencija

Kontinuirano

30.

Implemenatacija aktivnosti u okviru Erasmus projekta ,,Jacanje internacionalizacije na
visoko§kolskim ustanovama u BiH* (STINT - Strengthening of Internationalisation in BiH
higher education)

Agencija

Kontinuirano
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VIII-1ZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG
PROGRAMA RADA

Kod izrade godisnjeg programa rada, Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje
kvaliteta je u skladu sa ¢lanom. 4. stav (1) tacka b) i clanom 8. stav (2) tacka b) Odluke o godisnjem
planiranju rada i nacina pracenja 1 izvjeStavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine
(,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 94/14) primijenila Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 81/06 1 80/14).

Javne konsultacije na Program rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje
kvaliteta za 2017. godinu obavljene su u trajanju od 14 dana, u periodu od 15.07. do 30.07. 2016.
godine godine, putem web-stranice Agencije, www.hea.gov.ba.

U ostavljenom periodu Agencija nije zaprimila prijedloge i/ili primjedbe na tekst nacrta Programa
rada za 2017. godinu.

DIREKTOR

Prof. dr Enver Halilovig¢, s.r.
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